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Politica de achizitii (PA) este un instrument de baza al managementului
colectiilor de biblioteca la etapa actuald. Scopul ei consta in asigurarea cali-
tatii dezvoltarii colectiilor, in conformitate cu cerintele informationale ale
utilizatorilor si obiectivele bibliotecii. Conform viziunii IFLA, adoptarea PA
prezinta urmatoarele avantaje principale: contribuie la selectarea riguroasa a
documentelor de achizitie eliminénd influenta factorului subiectiv; furnizeaza
sugestii in planificarea dezvoltarii colectiilor; asigura transparenta procesului
achizitiei pentru utilizatori si organele finantatoare; ofera informatii ample si
obiective partenerilor vizand partajarea resurselor [1].

Biblioteconomistii din Republica Moldova apreciaza adecvat rolul si
importanta PA. Tematica datd este reflectatd in cadrul invatdmantului biblio-
teconomic universitar si de formare profesionald continua. De politici docu-
mentare scrise, declarate public dispun: BNRM, DIB ULIM, Biblioteca Mu-
nicipala ,,B.P. Hasdeu”. Interes vadit la definitivarea PA demonstreaza si alte
biblioteci universitare, de colegiu, publice.

Totodata, practica denotd ca elaborarea PA este complicata, bibliotecile
confruntandu-se 1n aceasta privinta cu multiple impedimente. Identificarea di-
ficultatilor si a problemelor pe care acestea le genereaza este necesard pentru
cautarea unor solutii constructive, realiste.

Unul din obiectivele majore ale PA este determinarea continuturilor achi-
zitiei vizavi de domeniile, temele, subiectele ce urmeaza sa fie reflectate in
colectii. Anume de aceasta sunt interesati cel mai mult utilizatorii. De aici re-
zulti si functionalitatea bibliotecii. Insd promovarea directiei de politica no-
Minalizate este limitatd, fiind imposibila acoperirea documentara necesara a
tuturor sferelor stiintei si productiei. Pe 1anga motivul bine stiut — insuficienta
mijloacelor banesti, situatia este influentatd negativ de starea nesatisfacatoare
a editdrii publicatiilor in Republica pe anumite domenii, indeosebi a celor de
ramura. Astfel, in anul 2012, la domeniul tehnicii s-au publicat 45 de titluri,
agriculturii — 50, medicinii si sportului — 106 [2]. Cota la suta a acestor seg-
mente editoriale alcatuieste, respectiv: 1,6%, 1,8%, 3,1% — dimensiune nesa-
tisfacatoare nu doar pentru bibliotecile specializate, ci si pentru cele publice.

Partial, deficitul de literatura autohtond poate fi inlaturat cu cea din strai-
natate. Aceasta din urma, in general, este extrem de necesara dezvoltarii stiin-
tei. Dar si 1n cazul procurdrii publicatiilor de peste hotare, stabilirea prevede-
rilor de politica este restransa, achizitia fiind afectatd de asa probleme ca: pre-
tul ridicat al resurselor informationale, complexitatea selectarii lor ca urmare
a cantitatii masive de informatie, barierele juridice si tehnice de cumparare,
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cererea redusa din partea utilizatorilor din cauza cunoasterii proaste a limbi-
lor strdine s.a.

PA trebuie sa determine raportul dintre formate pentru documentele pasi-
bile achizitiei. Aceasta la fel tine de preferintele utilizatorilor, dar si de
integrarea bibliotecilor in societatea moderna. Si, deoarece resursele electro-
nice captiveaza astdzi sfera comunicarii, bibliotecile trebuie sa acorde priori-
tate procurarii acestui tip de documente, atat pe suport material, cat si celor
virtuale. Unele politici de biblioteca binemeritat prevad alegerea formatului
electronic in detrimentul analogului tiparit. Insa achizitionarea resurselor elec-
tronice este o sarcind greu de realizat, indeosebi din cauza costurilor nalte.

O metoda alternativa de procurare a produselor informatice vizeaza coo-
perarea mijloacelor banesti prin intermediul consortiilor bibliotecare, desi
nici aceasta nu este in totalitate convenabild. Dupa cum remarca analistii n
biblioteconomie, cumpararea ,,la pachet” (dar aceea la ce ne referim anume
asa se procura, fara drept de selectie) cuprinde multe resurse in afara profi-
lului, care trebuie achitate laolalta cu cele necesare [3].

Un element important al PA este deciderea cu privire la achizitionarea
numarului de exemplare 1n raport cu titlurile. Sensul perceptului dat este evi-
dent: reducerea cantitatii de exemplare in favoarea sporirii numéarului de tit-
luri, Tmbogatindu-se astfel continutul bazei informationale a bibliotecilor.
Dar, aceasta reguld nu poate fi urmata decat de institutiile bibliotecare dotate
tehnic, care au posibilitatea s ofere acces la documente in format electronic,
sau sa asigure multiplicarea lor simultand. Majoritatea bibliotecilor din Re-
publica nu pot face fata cerintei date.

Reducerea numarului de exemplare nu Inseamna procurarea publicatiilor
intr-un singur exemplar; conteaza conditiile bibliotecii. Micsorarea exempla-
ritatii reprezintd, mai curand, o tendinta vizavi de stabilirea parametrilor opti-
mali. Dar si la acest compartiment, bibliotecile din tard intampina greutati,
deoarece nu dispun de instrumentele necesare pentru elaborarea indicatorilor
de achizitii: standarde, normative, metodologii. Pe de altd parte, caracterul
institutional al PA cere ca ea sa se bazeze pe rezultatele cercetérilor de marketing,
pe care nu orice bibliotecd le poate realiza, neavand potential corespunzator.

Cele mentionate supra se refera si la asa componente ale PA ca plenitudi-
nea si nivelurile de adancime ale achizitiei. ,,Plenitudinea” stabileste dimen-
siunea achizitiei in raport cu disponibilitatea publicatiilor pe piata informatio-
nala. Plenitudinea poate fi maximald, reprezentativa, selectiva etc. ,,Adanci-
mea” concretizeaza ce genuri de documente, in functie de continutul intelec-
tual, sunt relevante pentru anumite domenii, subdomenii, colectii, in parte.
De exemplu, nivelul de adancime minima poate cuprinde doar materiale de
referintd si manuale, iar nivelul mediu poate sa includa si monografii, si
periodice de specialitate (Aria de cuprindere a nivelurilor este determinata de
catre bibliotecd).
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PA trebuie sd faca trimitere de asemenea la limba documentelor suscep-
tibile achizitiei. Structura lingvistica a lucrarilor procurate trebuie s satisfaca
cerintele utilizatorilor pentru informare si lectura in limbile: oficiale ale mi-
noritatilor nationale, strdine. Aici insd poate aparea problema stabilirii rapor-
tului de limbi, Indeosebi, daca nu exista o politicd clard a statului in aceasta
privinta, ceea cu ce de fapt se confrunta bibliotecile din tara. Din alt punct de
vedere, deficitul de publicatii solicitate poate conduce la neglijarea criteriului
lingvistic, acordandu-se prioritate continuturilor.

Problemele elaborarii PA se impun si alaturi de unele aspecte organi-
zatorice legate de selectarea surselor si metodelor de achizitie, asigurarea rit-
micitatii achizitiei. In mod firesc, bibliotecile trebuie si faci o alegere a fur-
nizorilor, tinidnd cont de avantajele si dezavantajele pe care acestia le prezin-
ta, iar pentru a garanta calitatea achizitiei, sa aplice metode flexibile de cum-
parare: precomanda sau comandarea la aparitie; cumpararea angro sau si cu
bucata etc. La fel, este importantd realizarea planica a achizitiei, armonizand
cu noutitile editoriale. insd pentru aceste sarcini nu poate fi trasati o politica
clard din motivul cunoscutei practici a ,achizitiilor publice” in Republica
Moldova, care atribuie documentelor de biblioteca valoare de marfa.

Asadar, elaborarea PA este un proces managerial complex. Pentru a oferi
o pozitie clara asigurarii bibliotecii cu resurse documentare, elimindnd ambi-
guitatile de orice naturd, ea trebuie sd fie bine fundamentatd. Unele dificultati
in crearea PA vizeazd nu doar capacitatea institutionald, ci si solutionarea
problemelor la nivelul Sistemului National de Biblioteci. In acest sens, pro-
punem cateva sugestii: a) reflectarea in politica editoriala (cel putin, cu refe-
rire la editurile de stat) a necesitatilor si cerintelor documentare ale bibliote-
cilor; b) racordarea bugetelor pentru achizitia de biblioteca la costurile docu-
mentelor electronice; c) elaborarea standardelor privind dezvoltarea colec-
tiilor de biblioteca, inclusiv pentru categorii de biblioteci, in parte; d) initierea
serviciului de consulting si asistentd privind efectuarea cercetarilor stiintifice
si de marketing pentru bibliotecile care nu pot realiza o asa activitate de sine
statator.
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