DISCIPLINA UNIVERSITARA
MANAGEMENTUL PROIECTELOR — O NECESITATE STRINGENTA

Viorica GORAS-POSTICA

Curriculumul disciplinar Managementul proiectelor se inscrie in para-
digma postmodernd a procesului de Invatdmant superior, care reliefeaza
aspectul functional-aplicativ, ficand parte din sistemul curricular in cadrul
Programei de formare initiala a specialistilor in domeniul psihopedagogic.

Standardele de calitate pentru continutul cursului se refera la urmatoarele
unitati de competentd, specificate prin indicatori concreti de calitate si
cantitate: initierea §i planificarea proiectului; conducerea implementarii
proiectului; evaluarea §i monitorizarea; managementul calitatii/performantei,
managementul resurselor umane, managementul strategic, managementul
comunicdrii, managementul timpului, managementul financiar, managemen-
tul riscului si al stresului etc. Obiectivele generale ale cursului se axeaza pe
formarea urmatoarelor competente specifice: de comunicare, de proiectare,
manageriald si psihosociald. Modulele de continut includ aspecte ce tin de
designul proiectului; de scrierea/elaborarea propriu-zisa a acestora; de plani-
ficarea, implementarea si asigurarea managementului calitdtii; evaluarea si
competentele echipei de proiect. Practicienii, dar si teoreticienii sustin de co-
mun acord cé scrierea de proiecte constituie 90% transpiratie si doar 10% in-
Spiratie, precum in multe stiinte socioumanistice aceasta este o arta, dar si o
stiintd. Studentii inteleg din start cd nu este o formuld magica de elaborare a
proiectelor pe care sa o poata aplica la orice situatie, ci existd un set de
recomandari, parvenite de la finantator, ce trebuie ajustate la particularitatile
specifice, ce ar tine de misiunea §i obiectivele organizatiei.

Printre cele mai frecvente caracteristici ale unui proiect bun desprindem
cateva, de ordin strategic si tactic: gradul de adecvare a scopului si a obiecti-
velor propuse; fezabilitatea acestuia; eficienta, simplitatea, precizia; sistema-
tizarea, lizibilitatea si claritatea; operationalitatea, unitatea si consistenta;
continuitatea si flexibilitatea; viabilitatea si oportunitatea, eficacitatea si
incadrarea in timp [Cf. 1]. In acest sens, afirmdm cu certitudine ci, in
timpurile pe care le parcurgem, cu schimbari efervescente la toate nivelurile,
inclusiv in societatile aflate in lungd tranzitie, disciplina universitara Mana-
gementul proiectelor, destinata facultatilor socioumanistice, oferd studentilor
sanse mari de calificare profesionald, provocandu-i la cercetare, creativitate si
studiu individual si de echipd, dar si la actiuni concrete, conform unor ter-
meni de referintd functionali [3, p.42]. Finalitatea cursului predat de noi de
mai bine de 5 ani este ca fiecare student sa elaboreze propriul proiect de
interventie educationala, pornind de la o problema scolard sau comunitara
stringentd. Grila de evaluare a proiectelor, elaborate de masteranzi, ca
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produs final pentru evaluarea sumativd a competentelor achizitionate la
curs (a. 2012-2013), ne-a relevat, in mod sintetic, urmatoarele rezultate:
Tabel
Evaluarea calitatii textelor proiectelor
educationale de interventie

Nivel de Nivel de Nivel de Nivel de
Nr Indicatori redlizare redlizare redlizare | redlizare
' 1 2 3 4
nul minim mediu deplin
Prezenta tuturor
1 componentelor proiectului 0 1 5 15
Relevanta argumentelor
> asupra necesitatii de 2 1 3 5
rezolvare a problemelor
identificate
Gradul de corespundere a
3 obiectivelor criteriilor 0 2 7 12
SMART
Succesiunea logicad a
4 activitatilor din planul de 0 0 11 10
actiuni
Expunerea rezultatelor
5 cantitative si calitative ale 0 3 8 10
proiectului
6 Descri ereaimpactului 0 0 9 12
vizat
Asi gurarea dgra}blllta‘;n 3 > 6 10
schimbarilor initiate
Buget clar si corect 0 4 8
9 Descrierea parteneriatul ui 1 2 10 8
10 Evaluarea proiectul ui 0 2 12 7
11 M onitorizelrgg 0 2 15 4
implementarii
Corectitudinea
12 pedagogica si lingvistica a 0 3 8 10
textului

Putem deduce usor ca studentii au elaborat proiecte bune si foarte bune,
marea majoritate respectand rigorile de calitate impuse la curs, nivelurile de
realizare mediu si deplin prevaland categoric. Nu am avut proiecte evaluate
cu note insuficiente, doar 2 note de 7, 5 note de 8, 9 — 8 si 5 de 10. Printre
problemele mai frecvent intdlnite de studenti au fost la capitolele ce se refera
la argumentarea relevantd a problemelor identificate ca prioritara, redactarea
SMART a obiectivelor, descrierea impactului vizat, alcatuirea bugetului ca
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exercitiu, dar nu au fost decat 2 persoane care posedau Excel-ul, fiind si
avansate laindicatorul de corectitudine pedagogica si lingvistica a textului.

Sinteza selectiva a raspunsurilor la chestionarul de evaluare finald se
prezintd astfel: La intrebarea Care au fost cele mai importante competente
achizifionate la cursul ,, Managementul proiectelor educationale”?, s-au dat
raspunsuri de tipul: elaborarea unui proiect pe etape; competente de evaluare
a unui proiect dupa indicatori; competente de dirijare si coordonare; abilitati
de scriere a proiectului, conform unor pasi concreti; elaborarea planului de
activitati.

La intrebarea Cum credeti, cit de bine cunoasteti sa elaborati un proiect
de interventie educationald?, studentii s-au autoevaluat cu media de 8,1, ceea
ce este destul de obiectiv. Cdt de mult conteaza sau va conta acest curs
pentru edificarea carierei dvs. profesionale?, raspunsurile s-au impartit 50 la
50, % au raspuns cd ar conta foarte mult si % — mult. Impactul imediat al
cursului, evaluat de studenti, s-a caracterizat prin urmatoarele: fenomen po-
zitiv, care contribuie la dezvoltarea personald si profesionala; aplicabilitatea

lor de implicare in anumite proiecte; perfectionarea in domeniul educational.

Cu referire la folosirea in activitatea profesionala a ideilor de proiect sau
proiectul in intregime elaborat la curs, am obtinut urmatoarele raspunsuri: in
liceu, pentru Imbundtatirea procesului educational; il voi propune la primarie,
pentru dezvoltarea gimnaziului; la serviciu, In ONG-ul local; in activitatea
scolard pentru asigurarea cu literaturd didactica si echipament a cabinetului
metodic; la gradinitd, pentru amenajarea terenului de joaca.

Sugestiile facute inainte pentru imbunatatirea impactului acestui curs in
activitatea profesionald au fost: aplicarea de facto a proiectului; analiza unui
numar mai mare de proiecte in derulare si participare la implementarea
acestora; sd ni se ofere legatura cu sponsori, finantatori; sd se mareasca
numarul de ore practice, sa facem si traininguri.

La o prima parcurgere a sugestiilor si problemelor, ne dam seama ca ceea
ce propun studentii sunt idei valoroase, dar depasesc, cel putin la etapa actuala,
cadrul universitar la o disciplind academica. Pe viitor, in cazul unor parteneriate
functionale cu angajatorii, se va tine cont de ele. Raspunsurile la intrebérile de
mai sus au revelat tendinte pozitive in evolutia cunostintelor si competentelor
studentilor, sporirea interesului acestora fatd de subiectul dat si constientizarea
clard a impactului cursului in evolutia din viitoarea carierd. Aceasta ne-a
motivat sa perseveram in optimizarea cursului, dar si in propunerea lui la toate
grupele de masterat din cadrul facultatii si din intreaga universitate.

La o simpld navigare pe Internet, atestam cursul de Management al
proiectelor la foarte multe universititi de peste hotare §i chiar masterate,
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experientd utild §i pentru noi. La Universitatea de Stat din Moldova, un
asemenea curs se preda la cateva facultati, ceea ce este foarte putin, bineinteles.
Parcurgénd curricula pentru disciplina respectiva, am constatat similitudini la
nivel de obiective si continuturi, dar si de rezultate scontate, pentru activitatea
individuala a studentilor in ceea ce priveste strict tematica manageriala;
diferentele constau in problematica abordatd de proiecte, care vizeaza direct
domeniul de aplicare — economie, asistenta sociala sau educatie [2, p.140].

In fine, ne putem pronunta asupra necesitatii si oportunitatii de predare-
invatare-evaluare a cursului de Management al proiectelor in calitate de pilon
important in calificarea profesionala a tinerilor. Fiecare facultate ar fi bine sa
includa in planul de studii disciplina datd si sa creeze conditii atdt pentru
cadrul formal al cursului, cat si pentru cel neformal, de implicare a
studentilor in proiecte de interventie educationald, la diverse niveluri.
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