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propriileă opiniiă despreă via  înă cadrulă comunit iiă şiă aă rii,ă iară factorii de 
decizie vor putea adapta mult mai bine politicile elaborate la nevoile copiilor. 
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The article includes the analysis of social services for family and child in rural 
areas. The author evaluates the network of social services for family and children at 
riskăinătheăHânceştiădistrictăandăidentifiesăexamplesăofăgoodăpracticeăandăgapsăinătheir 
work. Also, he determines the need for the creation and development of new social 
work services for family and child in rural areas.  

Înă contextulă schimb rilor care s-auă produsă înă ultimiiă 20ă deă ani,ă aă crizeiă
economiceăşiăsociale,ăprinăcareătreceăRepublica Moldova, a devenit pronun a-
t ăcrizaăsitua ieiămaterialeăşiăaăvalorilorăfamiliei,ăeaăproducândăunăimpactăse-
mnificativăasupraăstabilit iiăacesteia.ăSporireaăpropor iilorăs r cieiă înăcadrulă
societ ii,ă deteriorareaă sistemuluiă deă protec ieă social ,ă accesulă limitată laă
educa ieăşiăşoculăpsihologic,ăcauzatădeăconvergen aăacestorăfactori,ăauăcondusă
laăeşeculămultorăfamiliiăînăîncercareaădeăaăcreaăsauăaămen ineăînăinteriorulăloră
ună climată protectoră şiă stabil.ă Eroziuneaă institu ieiă familieiă esteă înso it ă deă
sc dereaăcoeziuniiăfamiliale,ăpierdereaăcapacit ilorăinerenteăpentruăefortulădeă
mobilizareă aă resurseloră înă vedereaă asigur riiă uneiă bun st riă necesare.ă
Consecin eleă principale,ă atestateă peă plană social,ă rezid ă înă creştereaă
dezintegr riiă familiei,ă sporireaă cazuriloră deă abuză înă familie,ă deă abandonă ală
copilului,ă majorareaă num ruluiă copiiloră r maşiă f r ă îngrijireă p rinteasc ,ă
precumă şiă înă nivelulă sporită deă consumă deă alcoolă şiă deă droguri.ă Înă acesteă
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condi ii,ăcopiiiădeămulteăoriănuăbeneficiaz ădeăceleămaiăelementareăcondi iiădeă
via ăşiăsuntăsupuşiăunorăfactoriăceăpunăînăpericolădezvoltareaălorăarmonioas . 

Necesitateaădezvolt riiăserviciilorădeăasisten ăsocial ăesteădeterminat ădeă
insuficien aăacestoraălaănivelăcomunitar,ă fragmentareaălaădiferiteăniveluriăale 
serviciiloră sociale,ă programelor,ă m suriloră pentruă persoaneă şiă grupuriă înă
dificultate,ă caracterulă excesivă ală institu ionaliz rii,ă lipsaă coordon riiă şiă
conlucr riiă necesareă pentruă implementareaă unoră politiciă socialeă integrateă şiă
coerente. Dezvoltarea sistemuluiă integrată deă serviciiă socialeă creeaz ă
oportunit iămaiăbuneăpentruăincluziuneaăsocial ăaăpersoanelorăînădificultate,ă
asigurândă respectareaă drepturiloră fundamentaleă aleă acestora.ă Combinândă
m surileă deă prevenire,ă reabilitare,ă precumă şiă solu ionândă cazurile la nivel 
comunitară înainteă caă eleă s ă seă agravezeă (iară solu ionareaă loră s ă devin ă maiă
costisitoare), sistemul va deveni mai eficient din punctul de vedere al 
costurilor,ăvaăacoperiăpeăto iăceiăcareăauănevoieădeăsprijinăsocialăşiăvaăaveaăună
impact pozitivăasupraăcalit iiăvie iiăcet enilor.ă 

ÎnătemeiulăLegiiăAsisten eiăSocialeănr.547-XV din 27 decembrie 2003, cu 
modific rileă şiă complet rileă ulterioare,ă şiăHot râriiăGuvernuluiă nr.24ădină10ă
ianuarie 2007, s-aădecisă instituireaă înăcadrulăadministra ieiăpublice locale de 
nivelulă Iă aă unit iloră deă asisten iă sociali,ă careă voră contribuiă laă identificareaă
necesit ilorăcomunit iiăşiăsolu ionareaăacestora.ăConformădatelorăoferiteădeă
c treăMinisterulăMuncii,ăProtec ieiăSocialeăşiăFamilieiă (MMPSF)ă înă2012ă înă
prim riiăactivauă1140ădeăasisten iăsocialiăcomunitari,ă fiindăaprobateă1158ădeă
unit iă[4].ăÎnăacestăcontext,ămen ion măc ăînăr-nulăHânceştiăactiveaz ă41 de 
asisten iă socialiă comunitariă înă 39ă deă prim riiă (date din martie, 2013). Se 
atest ă şiă oă stabilitateă aă mijloaceloră financiareă alocateă dină bugetulă deă stată
pentru dezvoltarea serviciului.  

Înă scopulă preveniriiă institu ionaliz riiă şiă eficientiz riiă procesuluiă deă
dezinstitu ionalizareă aă copiiloră şi,ă totodat ,ă pentruă asigurareaă progresiv ă aă
respect riiă dreptuluiă copiiloră deă aă creşteă într-un mediu familial, un accent 
deosebită seă puneă peă dezvoltareaă serviciiloră socialeă deă tipă familial.ă Datorit ă
eforturiloră Consiliuluiă Raională Hânceşti,ă peă parcursulă aniloră 2007-2012, a 
fostă aprobat ă constituirea a 10ă caseă deă copiiă deă tipă familială (CCTF),ă îns ă
func ioneaz ădoară9ădinăele,ă înăcareă seăeduc ă29ădeăcopii.ăPentruă2013ăsuntă
planificateă aloca iiă financiareă înă volumă deă 581ă miiă leiă pentruă 31ă deă copiiă
plasa iăînăCCTF.  

ÎnăbazaăHot râriiăGuvernuluiă nr.1361ădină07.12.2007ă şiă aăRegulamentu-
lui-cadruă cuă privireă laă serviciulă deă Asisten ă parental ă profesionist ,ă laă
27.12.2012,ă înă cadrulă Comisieiă raionaleă pentruă protec iaă copiluluiă aflată înă
dificultateăaăfostăaprobatăserviciulăAsisten ăparental ăprofesionist ă(APP).ăÎnă
parteneriatăcuăorganiza iaăCopil,ăComunitate,ăFamilieăMoldovaă(CCFăMoldo-
va),ăDirec iaădeăAsisten ăSocial ăşiăProtec ieăaăFamilieiăHânceştiă(DASPF)ăaă
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creată 4ă familiiă deă asisten iă parentaliă profesionişti.ă Pentruă anulă 2013ă suntă
planificate resurse financiare pentru 5 servicii de acest fel.  

Înăanulă2012,ăprinăDeciziaăConsiliuluiăraionalănr.07/02ădină12ădecembrieă
2012,ă înă raionă auă fostă instituiteă 2ă unit iă deă mediatoriă comunitariă înă cadrulă
DASPFăHânceşti,ăcareăşi-auă începutăactivitateaă laă01.01.2013.ăSumaăalocat ă
pentruăacesteăunit iăînă2013ăconstituieă61,7ămiiălei.ă 

Înăprezentă(anulă2013),ăînăr-nulăHânceştiăactiveaz ă9ăcentre,ăcareăpresteaz ă
serviciiă socialeăpentruădiverseă categoriiă deăpopula ie,ă dintreă careă7ă centreă−ă
pentruă familiaă şiă copilulă aflată înă situa ieă deă riscă (Centrulă deă plаsament 
temporar „Brânduşa”,ăor.ăHânceşti;ăCentrulădeăziăpentruăcopiiăcuădizabilit i 
multipleă „Pas reaă Albastr ”,ă or.ă Hânceşti;ă Centrulă Comunitară deă Asisten ă
Social ă„Viitorul”,ăs.ăS rataăGalben ăşiăaltele). 

Strategiaă deă dezvoltareă aă serviciiloră integrateă deă asisten ă social ă aă
raionuluiă Hânceştiă prevedeă creareaă cantineloră deă ajutoră socială înă prim riileă
raionuluiă(responsabileăsuntăautorit ileăpubliceălocaleădeănivelulăIăşiăDirec iaă
Asisten ă Social ă şiă Protec ieă aă Familieiă Hânceşti)ă pentruă alimentareaă
p turilorăsocial-vulnerabileăaleăpopula iei.ăAstfel,ăpersoaneleăpotăbeneficia de 
serviciileăcantinelorădeăajutorăsocialăpeăoăperioad ădeăcelămultă30ădeăzileă înă
trimestru,ă ceeaă ceă permiteă deă aă cuprindeă ună num ră mai mare de persoane 
socialmente vulnerabile care au nevoie de aceste servicii. De serviciile 
cantinelorădeăajutorăsocialăbeneficiaz ăcircaă350ădeăpersoane,ăprintreăcareăşiă
copiiiăpân ălaăvârstaădeă18ăaniădinăfamiliiănumeroase,ădinăceleămonoparentaleă
şiădinăalte familii considerate socialmente vulnerabile. 

Esteă importantă deă eviden iată c ,ă deşiă auă fostă dezvoltateă diverseă serviciiă
alternativeădeăîngrijireăpentruăcopil,ăactualmenteăînăr-nulăHânceştiăfunc ionea-
z ă4ăinstitu iiădeătipăreziden ial,ătoateăfiind finan ateădinăbugetulăcentral:ăŞcoa-
la de tip-internatăpentruăcopiiăorfaniăşiăr maşiăf r ăîngrijireaăp rin iloră(s.ăC r-
pineni),ăŞcoala-internatăspecial ăpentruăcopiiăcuăconsecin eădeăpoliomielit ăşiă
paralizieăcerebral ă (or.ăHânceşti),ăŞcoala-internat auxiliar ă (s.ăS rataăGalbe-
n ),ăCasa-internatăpentruăcopiiiăcuădeficien eămintaleă(fete)ă(or.ăHânceşti). 

Cuătoateăacestea,ăsistemulădeăserviciiăsocialeăadresateăcopiluluiăşiăfamilieiă
înă r-nulă Hânceştiă nuă reuşeşte,ă odat ă cuă creştereaă şiă agravareaă problemeloră
sociale,ă s ă seă adaptezeă noiloră necesit iă aleă societ ii.ă Dificultateaă major ă aă
situa ieiăactualeăaăcopiluluiărezid ăînăincapacitateaăsistemuluiădeăaăseăreforma,ă
deăaădezvoltaăoăstrategieăcoerent ,ădeăaăreplicaăaceleăexperien eăpozitiveăcare,ă
oricum, sunt acumulateăînă ar .ăSitua iaăapareăpericlitat ăşiădinăcauzaăanumiteiă
apatiiăşiăneîncrederiiăpopula ieiăîntr-un viitor mai bun. 

Luândăînăconsiderareăinteresulăsuperiorăalăcopilului,ăprecumăşiăimportan aă
alinieriiălaăstandardeleăeuropeneăînădomeniu,ăseăpropune:  

– MinisterulăMuncii,ăProtec ieiăSocialeăşiăFamilieiăs ăelaborezeăstandar-
de minime obligatorii pentru toate tipurile de servicii sociale. Furnizorii de 
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serviciiăsocialeătrebuieăs ăfieăacredita iădeăc treăMMPSFăînăbazaăunorăstandar-
de de calitate unitare, cu caracter general. 

– S ăfieătransferateăinstitu iileădeăprotec ieăaăcopiluluiădinăsubordineaămi-
nisterelorăînăsubordineaăconsiliilorăraionale,ăconcomitentăcuătransferulăbugete-
lor/gestion riiăfondurilorăaferenteăfunc ion riiăacestora,ădarăcareăs ănuăfieămai 
miciădecâtăceleăanterioare.ă 

– S ă fieă stimulată sistemulă na ională deă preg tireă continu ă aă cadreloră deă
specialitate înădomeniulăasisten eiăsociale. 

– Laănivelălocalăs ăfieăelaborat ăoăbaz ădeădateăcareăs ăcuprind ăto iăbe-
neficiariiăşiătoateăformeleădeăasisten ăsocial ă– presta iiăşiăserviciiă−ădeăcareă
fiecareădintreăeiăbeneficiaz . 

– S ăfieălichidat ădublaăsubordonareăaăasisten ilorăsociali:ăprim rieiăde-
factoăşiăDASPFăde-jure,ăcareăproduce,ădeăasemenea,ăuneleăperturb riăînăacti-
vitatea acestora. Stabilireaăpriorit ilorăînăactivitateaăcurent ăa asisten ilorăso-
cialiăarătrebuiăs ăapar in ăaceleiaşiăstructuri. 
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L’articleă représenteă lesă résultatsă d’uneă rechercheă sociologiqueă deă l'intégrationă
socioprofessionnelleă desă jeunesă spécialistesă dansă leă personnelă enseignant.ă Lesă
résultatsă empiriquesă comprennentă uneă étudeă sociologiqueă quantitativeă etă qualitative 
effectuéeăparăl'auteurădansăleăCollègeăPédagogiqueăd’Orhei,ăRépubliqueădeăMoldavie. 

Enăbaseăd'analyseăthéoriqueăetădesădonnéesăempiriquesăontăétéăfourniesăcertainesă
conclusionsă etă recommandationsă àă différentsă niveaux,ă quiă faciliterontă l'insertionă
socioprofessionnelleădesăenseignantsătravaillantăenăéquipe. 

Tineriiă constituieăunăgrupăsocială foarteă important,ă reprezentândăoăbaz ăaă
popula ieiă activeă înăperspectiv .ăNivelulă şiămodulădeă integrareă aă tineriloră înă
societateă esteă ună lucruă esen ială pentruă viitorulă loră înă Republicaă Moldova.ă
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