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Domeniul motivatiei umane este unul complex, bogat in paradigme expli-
cative si in modelari empirice. Definitiile motivatiei au o diversitate mare, de
la acceptii care insistd pe fundamentul tensiunilor interioare (,, act sau ansam-
blu, sistem de impulsuri, presiuni interne, energizari sau activari, stari ten-
sionale sau mobiluri ale actiunilor si conduitei”; Popescu Neveanu [6, p.25]
la definitii cognitive (,, motivatia este un proces cognitiv guverndnd alegerile
facute de catre subiect intre tipuri alternative de activitate voluntara”,
Vroom, 1964), definitii comportamentale (,, motivatia apare atunci cind are
loc o intarire adecvata, comportamentul fiind dependent de consecintele
sale”, Skinner, 1969) sau la definitii realizate in termeni de alegeri rationale
(,,un proces care implica doud sisteme psihologice interdependente: alegerea
scopului §i efortul pentru atingerea scopului, Rynes si altii [7]).

Este evident faptul ca existd o mare diversitate atat a modelarilor concep-
tuale, paradigmelor explicative, cat si a procedurilor sau instrumentelor de
operationalizare a motivatiei. Totusi, dincolo de aceasta diversitate, din analiza
cercetarilor (Leonard, Beauvais si School, [5]; Sherman si Kim, [8]; Eniola
M.S. si Adebiyi K. [3], etc.) se contureazad ideea cd, similar modelului Big
Five descriptiv pentru structura personalitatii umane, si iIn domeniul motiva-
tiei, diversitatea factorilor motivationali poate fi redusa la un model cu doud
module distincte: unul calitativ, care include factori definitorii ai orientarii
sau directiei implicarii motivationale si un altul cantitativ, care include facto-
rii asociati fortei si persistentei motivationale.

Importanta motivatiei se manifesta prin functiile care le realizeaza:

— functia de declansare;

— functia de orientare-directionare;

— functia de sustinere si energizare.

Comportamentele umane depind de tipurile si formele motivatiei. Proce-
sul de formare a motivatiei §i mecanismele de influentd deruleaza diferit in
situatia cand este declangata de imbolduri primare sau de imbolduri secundare.

Imboldurile secundare sunt de origine sociala si se formeaza prin educa-
tie. Asa precum esenta procesului educational se modifica in dependenta de
contextul social, unele aspecte iau o configuratie noua.

Abordarea educatiei intr-o noud configurare a creat premise pentru pre-
luarea notiunilor economice ,,cerere”si ,,oferta”, transpunerea, dar si dezvol-
tarea lor in context educational. Astfel ca, din perspectiva economica, este
necesar a fi mentionat faptul ca cererea reprezintd nevoile de bunuri si servi-
cii care se satisfac prin intermediul pietei. Oferta reprezintd cantitatea de
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bunuri sau servicii pe care un agent economic este dispus sa o ofere spre van-
zare ntr-o anumita perioada de timp.

Pentru a determina si analiza interactiunea motivatiei cu cererea de edu-
catie, este relevant daca scoatem 1n lumina conceptele de ,,nevoie” si de ,.ce-
rere” educationald. Acestea avand un rol fundamental in crearea ofertei si,
respectiv, in satisfacerea nevoii.

Dictionarul de pedagogie [2, p.303-304] defineste termenul nevoi de
educatie ca: ,, Necesitate specifica omului — exprimatd in acelasi timp de
societate — de formare si de dezvoltare a indivizilor la nivelul actiunii, gdn-
dirii §i convietuirii in societate”.

in Boavwas ncuxonozuueckasn aHyukaoneduss, notiunea de ,,nevoie” este
definita drept o stare provocata de sentimentul (vyscmeo) nevoii, insuficientei
pentru o existentd normald. Nevoile constituie forta motrice a organismului,
datorita carora viata are sens si este supusa unor finalitati. Nevoile sunt pri-
mare si secundare, cele secundare depind de starea psihologica si mediul so-
cial de viatd. Nevoile primare dispar odatd ce sunt indestulate, pe cand cele
secundare, cresc, se extind, pe masura satisfacerii [10, p.344].

Ph.Coombs identificd evolutia rapida a nevoilor educative in lume si sta-
bileste o relatie functionald intre strategia educationala si satisfacerea nevoi-
lor educative de baza, pe care le are omul pe parcursul vietii. Fiecare socie-
tate, prin extensiune, isi dezvolta nevoile sale educative [1, p.35].

Mihai Golu considera ca nevoile nu sunt stari de deficit, dimpotriva, ele
isi au radacinile in insasi functionarea lor, adica in procesele de autodezvol-
tare si crestere caracterizand sistemul personalitatii. Starea de deficit (nevoie)
nu are o fortd dinamica proprie, ea devine sursa a activitatii in virtutea dina-
mismului inerent al sistemului integral-individul, personalitatea.

Punand in discutie taxonomia ,traditionala” a trebuintelor, in baza careia
sunt identificate cele doud categorii primare si secundare, M.Golu constata ca
in masura in care trebuintele sunt modalitati ,,reclamate” (imperios necesare)
ale functionarii sistemului individului concret, diversitatea lor va depinde de
diversitatea potentialitatilor lui insusi. Cu cat sunt mai complexe si mai diver-
se canalele de interactiune intre individ si lume, cu atit mai complexa este
configuratia trebuintelor sale. Ideea care se desprinde din cele spuse rezida in
aceea cd, in cadrul fiecaruia din canalele potentiale de interactiune, individul
are ,trebuinta” de un anumit gen de activitate [4, p.86].

Dictionarul de pedagogie prezinta cererea de educatie drept un ansamblu
de doleante si asteptari pe care le au consumatorii de educatie fatd de institu-
tiile prestatoare de servicii educationale [2, p.134].

F.Voiculescu insa nu doar ci recunoaste necesitatea investitiei in educa-
tiei, dar si realizeazd conexiunea dintre nevoie si cerere educationald. Din
punctul lui de vedere, ,,cererea de educatie este forma sociala prin care ne-
Voile de educatie actioneazd, devin perceptibile si se impun ca factori de
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orientare si structurare a proceselor/sistemelor educative” [9, p.12-31].
Aceasta idee demonstreaza ca legatura dintre nevoie si educatie apare in
momentul in care nevoia a fost sintetizata si necesitd a fi si manifestata intr-
un atare context si astfel reiese cd fard o exprimare a nevoii, cererea nu poate
fi adecvat receptionata.

La fel si Ph.Coombs determina o relatie Intre cererea de educatie si nevoia
educationala, specificdnd ca nu sunt sinonime. Cererea de educatie poate fi
uneori mai superioard nevoilor, resimtite, precum si invers, nevoile pot fi
superioare cererii [1, p.36]. Din reflectiile autorului desprindem cé nevoia
educationald este generatd, porneste preponderent de la persoand, iar cererea
educationala — este conturatd preponderent de citre societate.

Din cele relatate stabilim interdependenta dintre nevoia de educatie, moti-
vatia pentru studii si cererea de educatie.

Nevoia contureaza motivul, iar acesta, la rAndul sau, influenteaza cererea.
Studiul empiric, realizat in cadrul studiilor de masterat Comunicare intercul-
turald si turism, a confirmat ipotezele teoretice prezentate anterior. In situatia
cand persoana resimte nevoia de a face studii, manifestad motive intrinseci si
exprima cererea pentru studii de calitate, care necesitd implicare si responsa-
bilitate personala.

In situatia cand persoana nu resimte nevoia de a face studii, motivele in-
cadrarii in studiile de masterat sunt extrinseci (dorinta familiei, indemnul co-
legilor etc.) si, respectiv, cererea de educatie este substituitd cu cererea primi-
rii diplomei de masterat.
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