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De mentionat ca incubatorul de afaceri este o subcomponentd a mediului de afaceri, care reprezinta un rol foarte
important in procesul de demarare si de dezvoltare a activitatii intreprinderilor mici si mijlocii. in componenta formarii
IMM-urilor stau si potentialii antreprenori ce fac parte din tinara generatie care, indiferent de specialitatea si nivelul de
studii (liceu, colegiu, universitate), au spirit antreprenorial orientat spre diferite domenii de activitate. La randul lor, incu-
batoarele de afaceri ar fi un ,,colac de salvare” si un stimulent de incurajare a potentialilor antreprenori in initierea sturt-
up-urilor.

Insa, pana a ajunge la acest compartiment, primul pas ar fi cercetarea abordarilor teoretice ale conceptului de ,,incubator de
afaceri” efectuand sinteza abordarilor teoretice expuse care permit IMM-urilor (si nu numai) sd obtina suport, abilitati si
cunostinte influentand asupra antreprenoriatului si contribuind la schimbarile in economia statului.

In articol autorul ia in atentie abordarile conceptuale ale incubatorului de afaceri, analizeaza diverse opinii ale cerce-
tatorilor la nivel national si international care au studiat atat rolul si necesitatea incubatoarelor de afaceri, cat si mediul
de afaceri, businessul mic si mijlociu, antreprenoriatul — entitati care sunt nemijlocit in stransa corelare.

Cuvinte-cheie: business incubator, incubator de afaceri, mediu de afaceri, entitate economica, intreprindere, tineri
antreprenori, accelerator, intreprinderi mici si mijlocii.

FEASIBILITY STUDY OF A BUSINESS INCUBATOR HOUSED IN BUSINESS ENVIRONMENT

It is to be mentioned, that a business incubator is a subcomponent of a business environment, which plays an important
role in starting and developing small and medium sized businesses. A big component of small and medium sized businesses
formation plays the young generation of emerging entrepreneurs, which regardless of education level or domain of study,
have the entrepreneurial spirit. In this case, business incubators would play a “lifeline” role encouraging potential entre-
preneurs to start their business.

However, before getting to the startup phase, the first step would be to conduct a concept research of a “business incubator”
and its effects on small and medium sized businesses abilities to gain support, and growth potential, thus influencing the
entrepreneurship environment and contributing to country’s economic changes.

The article focuses on the concepts of the business incubators, analyzing diverse national and international researchers
opinions which studied the role and the necessity of business incubators, small and medium sized businesses, and entre-
preneurship, and how they are corelated.

Keywords: business incubator, business environment, economic entity, enterprise, young entrepreneurs, accelerator,
small and medium enterprises.

Introducere

Competitivitatea si succesul entitatilor economice, in special ale intreprinderilor mici si mijlocii, depind 1n
mod fundamental de conditiile create din exteriorul acestora, adica de mediul de afaceri. O economie dinamica
si competitiva necesitd un mediu de reglementare favorabil activitatilor economice si o administrare corecta a
bunurilor publice.

Mediul de afaceri reprezinta o totalitate de conditii juridice, economice, financiare, stiintifico-tehnologice,
natural-geografice, social-culturale, politice dedicate anumitor sectoare, precum cercetarea si inovarea $.a., care
influenteaza asupra activitatii antreprenorilor, dar se afla in afara ariei de control al acestora. Mediul extern
nu doar determina in mare masurd perspectivele dezvoltarii intreprinderilor, dar si contribuie la cresterea
p.46].

Conditiile in care intreprinderile si desfasoard activitatea implicd un mare numar de forte care creioneaza
acest mediu (de afaceri) si in baza cirora companiile isi elaboreaza strategia, tacticile si activitatile de zi cu zi.
Analiza mediului de afaceri incepe de obicei cu investigarea acelor factori care exercita o mai mare sau mai
mica influenta asupra capacitatii organizatiei de a se pozitiona pe piatd. Scopul este de a oferi o imagine clara
asupra mediului pentru o dezvoltare strategica si de a sintetiza informatiile acumulate [2, p.12].
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Dupa cum am mentionat, mediul de afaceri este divizat in doud componente importante. Acestea, la
randul lor, au la baza diverse elemente structurale, care sunt prezentate in forma schematica:
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Mediul extern Mediul intern

ﬂegisla'gia nationald; N - fondatori / investitori; \

- mediul politic; sursele de finantare;
- mediul social-cultural; - marimea intreprinderii;
- mediul economic; structura organizatoric3;
- mediul financiar; - managementul;

’

- mediul stiintifico-tehnologic; ..
A EL politica resurselor umane.
- mediul universitar;

- impactul globalizarii;

- structura pietei;
- modificarea tehnologiilor K /
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Fig.1. Componentele fundamentale ale mediului de afaceri.

Sursa: completatd de autor conform [2, p.12].

Un stat este bogat numai in masura in care are comunitati locale prospere, bazate pe onestitate i spirit antre-
prenorial manifest, dar §i pe o administratie publica deschisa afacerilor [3].

Fiind un pilon important in dezvoltarea si prosperitatea unui stat, mediul de afaceri, In special mediul intern
si extern, trebuie sa fie axat pe simplitate, accesibilitate, cunoastere si corectitudine, punctul de pornire fiind
cadrul legislativ si normativ care va permite tuturor actorilor implicati in acest proces sa fie activi obtindnd
rezultate profitabile ce influenteaza benefic asupra mediului extern.

Solutiile de reformare a sistemului de reglementare vor fi eficiente si durabile daca vor fi sustinute de me-
canisme de impunere si de implementare. In acest sens, este necesar si se concentreze asupra colaborarii mai
active a sectorului privat in initierea, elaborarea si revizuirea reglementarilor. Reglementarile noi vor avea in
vizor evaluarea impactului asupra mediului, urmérind ca povara administrativa, accesibilitatea surselor financiare
directe/indirecte si a instrumentelor de sustinere a antreprenoriatului sa fie distribuite in mod echitabil, fara a
distorsiona mecanismele pietei si fard a crea premise pentru concurenta neloiala [4].

Unul dintre instrumentele de sustinere si dezvoltare a antreprenoriatului este crearea incubatoarelor de afaceri
(IA), deoarece acestea 1i oferd oportunitatea, in primul rand, sd formeze bazele unei noi generatii de entitati
economice din cadrul IMM-urilor, in al doilea rand, sa protejeze intreprinderile existente, cele ce sunt in proces
de activitate, indiferent la ce etapa de dezvoltare sunt acestea si, in al treilea rand, sa ofere rezolvarea si ras-
punsul la un sir de probleme sociale si economice orientate spre educatie [5, p.230].

Ideea incubatoarelor de afaceri a aparut din necesitatea sustinerii intreprinderilor mici si mijlocii. Desi cele
mai multe companii start-up si intreprinzatorii noi cunosc produsul sau serviciul pe care doresc sa-l lanseze,
o mare parte din ei duc lipsa de abilitati (cum ar fi selectarea personalului, studii profesionale, planificarea
organizationald) de a infiinta o afacere cu atragerea resurselor financiare necesare, si nu numai, pentru a trans-
forma ideile in afaceri de succes.

Primul si cel mai important rol al IA este cel de a Inlesni demararea Intreprinderilor private si de a le sustine
in primele faze de activitate. La prima vedere s-ar parea ca investitorii privati ar trebui sa sustind dezvoltarea

53



STUDIA UNIVERSITATIS MOLDAVIAE, 2020, nr.2(132)

Seria “Stiinte exacte si economice” ISSN 1857-2073  ISSN online 2345-1033 p.52-61

IA ca fiind un sector de intreprinderi particulare. In realitate, acest rol revine statului ca parte a Programului
sau de dezvoltare a economiei [6, p.41].

De asemenea, incubatorul de afaceri este creat pentru a facilita tinerii antreprenori, oferindu-le cunostinte
pentru a-si forma abilititi de disponibilitate usoara de capital si servicii din cadrul IA. Capacitatea si creativitatea
rezidentilor pot fi utilizate de catre incubator pentru a promova dezvoltarea antreprenoriatului si in special a
acelor sectoare care sunt orientate spre inovarea tehnologica in cadrul intreprinderilor mici si mijlocii [7].

Incubatoarele de tip traditional urmaresc promovarea antreprenoriatului i inovarii, cresterea locurilor de
munca si sunt, in general, gestionate direct de autoritati publice locale sau nationale. Incubatoarele specializate/
tehnologice apartin universitatilor, organizatiilor din sectorul privat sau parteneriatelor dintre acestea [8, p.7].
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Fig.2. Evolutia conceptului de incubator de afaceri.

Sursa: completata de autor conform [8, p.7].

Un incubator de afaceri, definit de D.Allen, este o unitate care ofera servicii de chirie la preturi accesibile,
servicii in logistica, management si asistentd financiara pentru intreprinderile ce sunt la inceput de cale sau
celor din categoria IMM-urilor.

Economistul belgian Aernoudt Rudy afirma ca incubarea ar trebui sa fie consideratd un nou proces interactiv si
dinamic pentru crearea firmelor, cu scopul de a stimula oamenii sa inceapa propria afacere, sustinerea start-up-
urilor si dezvoltarea produselor inovatoare. Un adevérat incubator nu este un spatiu ce ofera birouri, acesta ar
trebui sa ofere servicii de management, asistentd financiara, sprijin juridic si accesul la noi piete, care ar putea fi
efectuate atat Intr-un spatiu fizic, cat si virtual.

O alta definitie este prezentatd de academicianul Vladimir Ticovschi: incubatoarele de afaceri reprezintd un
rezultat al accelerarii progresului tehnologic si al emergentei IMM-urilor, ca factori determinanti ai cresterii
economice. Ele apar sub forma de societati comerciale sau organizatii nonprofit independente, bazate pe parte-
neriatul public-privat dintre diferiti agenti locali publici si privati: organe ale puterii executive locale, asociatii
profesionale, unitati de invatamant, organizatii profesionale si sindicate etc.

Anastasia Pridvornaia sustine ca incubatoarele de afaceri sunt un ajutor direct celor ce au dorinta sa inceapa
0 afacere, dar din diverse motive nu o pot face. Oricine doreste sd organizeze propria afacere — cercetatori,
inventatori, oameni cu initiativa si individualitate si intreprinzatori — pot obtine de la incubatorul de afaceri
acces preferential la tot ce este necesar pentru a pune in aplicare ideile lor.

»Incubatoarele sunt institutii destul de specifice in componenta infrastructurii comerciale, care sunt, pe de
o parte, agenti economici, iar, pe de altd parte, organizatii ce indeplinesc cerintele statale de ordin social pentru
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dezvoltarea de noi Intreprinderi, crearea noilor locuri de munca, utilizarea echipamentelor si tehnologiilor noi
s.a.” mentioneaza in lucrarea sa T.Tormaseva.

Directorului executiv al Centrului de Business si Tehnologie din Luisiana, Charles D'Agostino, sutine ca
,incubatoarele trebuie sd solutioneze problema 1n gasirea managementului potrivit pentru Intreprinderile
incubate si sa evalueze capacitatea antreprenorilor de a gestiona afacerea, mai ales atunci cand antreprenorul
este un tehnolog lipsit de abilitati de afaceri. Este foarte important ca incubatorul sa ajute proprietarul in ga-
sirea unui manager care are abilitati si competente necesare pentru a gestiona cu succes o intreprindere la in-
ceput de cale”.

In opinia economistului Aurelia Braguta, ,,acceptiunea generala a notiunii de incubator de afaceri consta
in definirea unei astfel de institutii ca fiind o structurd parteneriald locala sau regionald, care ofera intreprin-
derilor mici si mijlocii o gama complexa de servicii in conditii avantajoase, fiind focalizatd, in principal, pe
introducerea proceselor inovative 1n industrie si in servicii destinate industriei”.

Economistul Natalia Titica mentioneaza ci ,,incubatorul de afaceri este o institutie care urmareste crearea
unui mediu favorabil, sustenabil, pentru firmele nou-infiintate si cele inovative, cu potential de dezvoltare”
[9, p.160-162].

Aliona Dodu, specialist in economie si management din cadrul Universitatii Tehnice a Moldovei, in teza
sa de doctor 1n stiinte economice concretizeaza ca incubatorul este un ,,instrument de dezvoltare economica
locala si un program de suport managerial destinat credrii si sustinerii de noi afaceri prin oferirea spatiilor fi-
zice, retelelor de infrastructurd, accesului la servicii de consultantd si ghidare n initierea si dezvoltarea afa-
cerii, cursuri si instruiri in afaceri, acces la finantare, prin asigurarea de parteneriat intre societatea civild, antre-
prenoriat si autoritatile publice centrale si locale” [6, p.33].

Dupa cum mentioneaza Asociatia Nationala a Incubatoarelor de Afaceri a Statelor Unite ale Americii (NBIA),
,»,scopul principal al incubatorului de afaceri este de a ,,produce” firme de succes care sunt rezistente la conditiile
externe si de sine statitoare din punct de vedere financiar. Acest termen acoperd o gama largd de procese care
ajutd la scaderea ratei de esec al companiilor aflate in faza initiald si accelereaza dezvoltarea celor care au
potential de a deveni generatori de locuri de munca si de dezvoltare a economiei regionale. Incubatoarele ofera
trei componente principale pentru dezvoltarea unei afaceri de succes: un mediu antreprenorial si de formare,
acces la mentori §i investitori, vizibilitate pe piata”.

Conform definitiei date de Comisia Europeana, un incubator de afaceri este un loc in care sunt concentrate,
intr-un spatiu limitat, intreprinderi recent create si urmaresc ameliorarea sperantei de viata a acestora, scopul
lor final fiind de a stimula dezvoltarea durabila atat economica, cat si sociala in diferite localitati [9].

Conceptul ,,Business incubator” este foarte clar definit n Raportul de cercetare ,,Incubatoare de afaceri si
acceleratoare”, incubarea fiind asociatd cu o umbreld care protejeaza si acorda servicii (suport) pentru diferite
activitati entitatilor economice. Asociatia de incubare a intreprinderilor din Regatul Unit defineste incubarea
ca fiind o combinatie unica si foarte flexibild orientata spre procesele de dezvoltare a afacerilor. Infrastructura
si oamenii reprezinta pilonii pentru sustinerea intreprinderilor nou-create si cele din sfera IMM-urilor, ajutandu-
le sa supravietuiasca si sa-si largeasca activitatea, parcurgand etapele de dezvoltare ce sunt dificile si vulnerabile”.

O alternativa ne ofera Miller si Stacey, potrivit carora: ,,incubarea este un spectru de tehnici care pot fi
utilizate pentru a implementa (promova) o idee, a dezvolta echipa manageriala (fondatorii) si a minimiza ris-
cul in capitalul “ventures” (investit)” [10, p.11].

La randul lor, toate definitiile si modelele de incubatoare de afaceri implementate in Uniunea Europeana
pornesc de la un concept unic agreat, existand diferente de abordare in privinta aspectelor de ordin fizic (spatii,
logisticd) sau in privinta serviciilor suport pentru afaceri asigurate firmelor si pentru procesul de incubare pro-
priu-zis.

Caracteristicile-cheie ale incubatoarelor de afaceri amplasate pe teritoriul Uniunii Europene:

v' accelereaza i sistematizeaza procesul de creare a intreprinderilor de succes prin furnizarea unui pachet

complex si integrat de sprijin;

v’ imbunatatesc in mod semnificativ perspectivele de supravietuire si crestere a start-up-urilor, prin asigura-

rea unor servicii in regim ,,one stop shop” si a cheltuielilor reduse prin distribuirea costurilor [8, p.16-17];

v/ promoveaza si sustin potentiali antreprenori ce fac parte din tdnara generatie (majoritatea tinerilor doresc

sa initieze propria afacere);
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v" asigurd un mediu de afaceri dinamic prin procesul de invitare (schimbarea culturii antreprtenoriale)

pentru a promova antreprenoriatul, inovarea si transferul tehnologic.

In Republica Belarus, un incubator de afaceri este o organizatie care implementeazi si promoveaza proiec-
tele start-up la toate etapele de activitate a entitatilor economice, de la crearea unei idei la implementarea si
promovarea acesteia.

Interactiunea dintre antreprenor si incubatorul de afaceri este beneficd pentru ambele parti. Antreprenorii
primesc informatie utila, adesea gratuit, conexiune cu semenii lor si alte resurse necesare de a activa. Incuba-
toarele de afaceri 1si dezvoltd reteaua prin atragerea persoanelor competente din diferite sfere (financiare, ju-
ridice, informationale, tehnice), dar, in acelasi timp, dintr-o directie (toti intr-un fel sau altul activeaza asupra
unui subiect comun cu un anumit specific). Aceasta activitate este benefica si pentru stat, deoarece incubatoarele
de afaceri sunt orientate spre dezvoltarea mediului de afaceri, adica exista mai multe persoane angajate in pro-
pria afacere, iar cresterea nivelului de autodezvoltare a oamenilor duce la cresterea economiei statului in care
traiesc [11].

Conform legislatiei din Federatia Rusa, business-incubator este o organizatie ce rezolva sarcinile intreprin-
derilor mici nou-create si ale antreprenorilor incepatori, care doresc, dar nu au posibilitatea sa lanseze afacerea
proprie, legate de acordarea suportului acestora in crearea produselor viabile si comercial-eficiente, precum
si in realizarea procesului de producere a acestora [12,p.76].

Legea Romaniei privind incubatoarele de afaceri, nr.102 din 19.05.2016, defineste foarte clar conceptul de in-
cubator de afaceri: ,,structura de sprijin al afacerilor, organizata in infrastructura incubatorului de afaceri intr-un
spatiu adecvat, in care sunt localizati rezidentii incubatorului, gestionatd de un administrator, care urmareste
crearea unui mediu favorabil, sustenabil pentru intreprinderile mici si mijlocii nou-infiintate, stimulandu-le
potentialul de dezvoltare si de viabilitate, ajutdndu-le sd se dezvolte in perioada de inceput, prin asigurarea
unor facilitdti comune si a suportului managerial necesar” (Cap.I, art.3) [13].

La randul sdu, Parlamentul Republicii Moldova a adoptat Legea cu privire la intreprinderile mici si mijlocii,
nr.179 din 21.07.2016, in care se mentioneaza: ,,Incubator de afaceri reprezinta locul unde sunt concentrate,
intr-un spatiu limitat, intreprinderi nou-inregistrate, al carui obiectiv este de a spori sansa de crestere si durata
de supravietuire a acestor intreprinderi, furnizandu-le spatii modulare, si unde se oferd in conditii facilitare
sprijin managerial si servicii de asistenta” [14].

Totodata, in Legea cu privire la parcurile stiintifico-tehnologice si incubatoarele de inovare, nr.226 din
01.11.2018, conceptul de incubator de inovare este definit ca: organizatie din domeniul inovérii constituitd in
baza unui contract de asociere intre persoane juridice si persoane fizice, destinatd dezvoltarii potentialului de
elaborare i implementare a inovatiilor de catre intreprinderile mici si mijlocii, precum si al cercetatorilor si
inventatorilor particulari a caror activitate se desfasoara in regim de facilitati oferite de stat (art.2) [15].

Studierea definitiilor conceptului de incubator de afaceri, formulate de cercetatori, specialisti si organizatii
in domeniu, ne-a permis sd ne expunem opinia cu privire la subiectul cercetat: ,, Incubatorul de afaceri reprezinta
o verigd a mediului de afaceri care, prin oferirea spectrului de servicii ce sunt orientate spre sustinerea si
dezvoltarea activitdtii economice a intreprinderilor incadrate in businessul mic si mijlociu, permite acestora
sa obtind statut de intreprinderi (competitive) de succes ca la etapa urmdtoare sa contribuie la sustinerea start-
up-urilor (ideilor de afaceri) care sunt in procesul de pre-incubare”.

De mentionat ci pe 1anga conceptul de incubator de afaceri, conform clasificarii expuse in Ghidul cu privire
la cele mai bune practici, am prezentat schematic clasificarea sistematizata a incubatoarelor de afaceri este
(a se vedea Fig.3).

Diversitatea beneficiarilor programelor de incubare este o dovada a provocdrilor existente in mediul de
afaceri 1n care opereaza incubatoarele. Nu exista un singur model de incubator care sa raspunda tuturor ne-
voilor, ci doar moduri diferite de a aborda problemele privind infrastructura, finantarea, legislatia si politi-
cile, cunostintele, competentele, abilitatile, cultura antreprenoriald care sunt necesare pentru promovarea
ideilor inovative si a antreprenoriatului.

Pilonii de baza ai incubatorului de afaceri sunt parteneriatele intre diferiti actori locali, atat din sectorul
privat, cat si din cel public, respectiv autoritatile publice locale si institutiile interesate, ale caror obiective si
optiuni strategice sunt acelea de a oferi, in cadrul unei zone teritoriale cu un suficient potential anteprenorial, O
gama complexa de servicii profesionale destinate IMM-urilor, cu scopul creérii, dezvoltarii si promovarii in-
cubatoarelor din zonele rurale [18, p.13].
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Fig.3. Clasificarea Business incubatoarelor (Incubatoarelor de afaceri).

Sursa: adaptata de autor conform [26, p.103].

Experienta tarilor dezvoltate (si mai ales a SUA) privind incubatoarele de afaceri pune in evidenta faptul
ca prin intermediul acestora intreprinzitorii se pot concentra asupra dezvoltarii si fundamentarii conceptului
de afaceri, se creeazi noi locuri de munca, se asigura interactiuni intre intreprinzatori intr-un mediu dinamic
si inovativ, ceea ce duce la crearea unor intreprinderi mici si mijlocii viabile.

Potrivit Cadrului National de Business Incubare din Marea Britanie, nu existd un model unic pentru functio-
narea $i structurarea unui mediu de incubare a afacerii. Fiecare dintre acestea reflectd o combinatie unica de
factori interni si externi. O astfel de diversitate (si complexitate) pune problema dezvoltarii unui model-cadru
(sablon) pentru analiza comparativd a mediilor de incubare a afacerii, atat in termeni de indicatori utilizati
(indicatori calitativi, indicatori cantitativi), cat si in ceea ce priveste metodologia (care trebuie sd includa si
modul de colectare a datelor) [9, p.52].

Sunt multi tineri antreprenori care cred ca a inceput sa conteze cine le oferd suport in demersurile de afaceri
si modul in care se realizeaza parteneriatele. Uneori, timpul si dedicatia antreprenorilor nu mai sunt de ajuns pentru a
perfectiona produsul la un nivel superior pentru a fi cunoscut la nivel international, dar uneori si national. Astfel,
apare nevoia finantarii si ghidarii productive in sfera afacerii. Incubatoarele de afaceri sunt ,,lozul norocos”
pentru multe intreprinderi, tocmai pentru ca gézduiesc investitori interesati de tehnologie, mentori de calitate
si programele de sustinere a antreprenorilor [16].

Istoria fondarii ia start din anul 1952 in Batavia, New York, cand apare primul incubator, iar procesul de
incubare cu timpul devine o industrie in anii ’80.
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INTRARI PROCESUL DE INCUBARE IESIRI
Potentiali IMM
rezidenti

Rezidentii bsolvit
: Incubatorului de afaceri » care au apsolvi
start-up-uri sau cu succes IA
entitdti economice

active

Fig.4. Esenta incubatorului de afaceri ca forma de suport managerial.
Sursa: adaptatd de autor conform [6, p.33].

Primul pas a fost incercarea de a folosi cladirile uzinelor vechi si abandonate in zonele de producere seches-
trate in SUA, prin subdiviziune in firme mici; a doua miscare a inceput ca o incercare finantatd de Fundatia
Stiintifica Nationala de a dezvolta antreprenoriatul si inovatiile la cele mai mari universitati. A treia migcare
a parvenit din initiativele catorva antreprenori individuali cu succes sau de la grupele de investori care cautau
sa efectueze un transfer de experientd de la companiile lor proprii la alte companii noi, intr-un mediu favorabil
inovatiilor tehnologice si comercializarii [17].

in Europa, primele incubatoare de afaceri au aparut in Marea Britanie. In 1972 au fost create spatii de lucru
pentru firme noi prin renovarea unor cladiri si utilizarea acestora pentru ateliere de artizanat i meserii sau prin
subdivizarea unor cladiri vechi si abandonate.

in Roménia, promotorul a fost Incubatorul Tehnologic si de Afaceri creat in primdvara anului 1992 cu spri-
jinul Ministerului Cercetarii si al Institutului de Cercetare si Proiectare pentru Tehnologia Constructiilor de
Magini, ICTCM SA. Ulterior s-au creat, la Sibiu, Timisoara, Braila si Miercurea Ciuc, patru incubatoare de
afaceri cu suport oferit din partea programului PHARE si administrat de Centrul Roman pentru IMM-uri.
Odata cu disparitia fondurilor, majoritatea din cele 16 incubatoare infiintate in anii 90 au fost desfiintate [18, p.7].

In ceea ce priveste promovarea si dezvoltarea incubatoarelor de afaceri in Republica Moldova, acestea si-au
inceput activitatea in anul 2000 1n baza proiectului BIZPRO-MOLDOVA, proiect sustinut financiar de SUA
[9, p.164].

Obiectivele generale ale infiintarii incubatoarelor de afaceri (IA) tin de crearea unui mediu de afaceri favorabil
dezvoltarii si cresterii IMM-urilor, promovarea culturii antreprenoriale si facilitarea accesului IMM-urilor la
surse de finantare. Scopul constituirii incubatoarelor de afaceri se bazeaza pe sustinerea dezvoltarii intreprin-
derilor aflate la inceput de activitate sau in faza incipientd de dezvoltare. Astfel, 69 din cele 155 de companii
rezidente ale [A sunt companii debutante, In prima faza a activitatii. Per total, in cadrul IA sunt incubate 24
de companii din domeniul productiei si 127 de companii din domeniul prestari serviciilor, cu o cifra de afaceri
totald de circa 126 mil. lei. In anul 2014, Organizatia de Dezvoltare a Intreprinderilor Mici si Mijlocii (ODIMM) a
elaborat schema de finantare si setul de acte procedurale necesare constituirii si functionarii Fondului de sus-
tinere financiara a rezidentilor. In baza actelor aprobate, fiecare incubator de afaceri a constituit un Fond de
sustinere financiard a rezidentilor in valoare de 300 mii lei, directionat spre a spori capacitatea de dezvoltare
a antreprenorilor prin facilitarea accesului acestora la finantare, urmare a acordarii resurselor financiare sub
forma de imprumut preferential. Astfel, pe parcursul anului 2015, un numar de 9 agenti economici din cadrul
IA au beneficiat de finantare In suma totala de 451 mii lei. Suma maxima a creditului este de 60 mii lei si este
acordata fara procente si comisioane pe perioada de incubare [19, p.64].

In prezent, in Republica Moldova activeazi 11 IA, in cadrul cirora isi desfasoara activitatea 219 companii,
dintre care 110 start-up-uri, 108 sunt gestionate de tineri si 99 de companii administrate de femei, cu un total
de 937 locuri de munca [20].

IA sunt importante atunci cand ecosistemul global nu este disponibil ori nu functioneaza adecvat pentru a
lansa activitati antreprenoriale. Importanta acestora poate fi acceptata din mai multe considerente:
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v' cresterea tehnologiilor informationale si a inovatiilor in mediul academic;

v' generarea locurilor de munca;

v" dezvoltarea locala prin: folosirea competentelor locale, solutii pentru problemele locale;

v’ focusarea spre dezvoltarea specifica a anumitor sectoare [21].

In unele state membre ale UE, partile interesate din ecosistemul antreprenorial nu fac diferenta intre un
incubator de afaceri si un incubator accelerator. In unele state, acestea sunt mai concrete in interpretarea dife-
rentelor dintre aceste concepte. Au fost prezentate doua tipuri principale de programe spre sustinerea start-up-
urilor din Europa:

1. Incubatoare de afaceri — acestea sunt, de obicei, spatii fizice in cadrul unor institutii (universitate, institut
de cercetare, centru de afaceri etc.) pentru a ajuta entitatile economice de la etapa de initiere (promovarea
ideilor de afaceri) pana la etapa de competitivitate in schimbul unei taxe lunare simbolice de Inchiriere
a spatiilor.

2. Acceleratoare de afaceri —acest model de incubator, care a devenit recunoscut la nivel mondial cu rada-
cinile din SUA, s-a raspandit rapid in multe centre europene. Principalele caracteristici sunt: implica
un proces de activitate transparent tuturor participantilor, scopul tintd fiind atragerea investitiilor n
schimbul unui numar limitat de participanti (entitati economice) care dispun de un potential economic
si financiar. Important este ca suportul este limitat in timp (maximum 12 luni) si include evenimente,
training, mentorat intensiv, iar programul este organizat in grup (echipd) prin selectarea ideilor de afa-
ceri inovatoare promitatoare (start-up) incepand in acelasi timp activitatea [22, p.9; 23, p.99].

Business incubator Business accelerator
(Incubator de afaceri) (Acceleratoare de afaceri)

K Idei de afaceri \ K Idei de afaceri active in sfera inovatiilor \

» Oferirea spatiului = Partial oferirea spatiului
= Mentorat - Mentorat N
) o ) = Convorbiri si atragerea investitorilor

* Perioada de activitate (1-3 ani) = Perioada de activitate (3-12 luni), timp limitat
= Amplasarea in centre universitare, = Investitii

rurale = Grup de intreprinderi orientate spre proiecte
= Servicii de consultanti de afaceri inovatoare si comercializarea lor

intr-un timp scurt

= Facilitati fiscale A :
k / \' Amplasarea in centre urbane (orase mari) /

Fig.5. Caracteristica elementelor de sustinere a start-up-urilor orientate spre mediul de afaceri.
Sursa: adaptata de autor conform [22, p.9; 23, p.99].

Punctul tinta al incubatoarelor si acceleratoarelor de afaceri este concentrat pe dezvoltarea start-up-ului, tot-
odata fiind cointeresate de succesul intreprinderilor aflate la aceasta etapa.

Conceptul de accelerator, din punct de vedere teoretic, este axat pe un program intensiv de dezvoltare a
start-up-urilor existente care trebuie sa fie n etapa dezvoltarii unui prototip sau sa dispuna de o idee in etapa
care preceda un Produs Minim Viabil. Ultima generatie de incubatoare (acceleratoare de afaceri) este dedicata
echipelor si antreprenorilor incepatori, care au deja o idee sau un prototip si isi doresc sd creeze viitorul
utilizdnd tehnologii inovatoare pentru un impact pozitiv. [24]

In 2017, Tekwill a adus primul program de pre-accelerare Rockstart si in Republica Moldova. Astfel, a fost
lansat Rockstart launchtrak powered by Tekwill, iar acum 13 echipe din Italia, Romania si Indonezia benefi-
ciaza de cunostinte oferite de cei mai buni mentori din Olanda, conexiuni si suportul necesar pentru a dezvolta
produse de succes [25].
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Concluzii

Analizdnd minutios reperele teoretice privind incubatorul de afaceri, putem confirma faptul ca acestea sunt
un catalizator semnificativ in procesul initierii ideilor antreprenoriale, iar insemnatatea acestora prin obiectivul
bine determinat le permite sa se orienteze spre potentiali antreprenori sau intreprinderi active. Sustinerea mai
activa a incubatoarelor de afaceri la nivel national poate fi semnificativa pentru dezvoltarea economica la nivel
regional si orientarea tinerilor absolventi spre validarea si implementarea modelului de afaceri.

Studierea multitudinii definitiilor date acestui concept ne permite sa concludem ca incubatorul de afaceri
este parte componentd a mediului de afaceri, care, prin oferirea spectrului de servicii ce sunt orientate spre
sustinerea si dezvoltarea activitatii economice a intreprinderilor incadrate in businessul mic si mijlociu, con-
tribuie ca acestea sa obtina statut de intreprinderi de succes ca la etapa urmatoare sd contribuie la sustinerea
ideilor de afaceri care sunt in procesul de pre-incubare.

Am putea accentua unele aspecte importante ce se refera la aceasta cercetare: sa fim in pas cu noile schimbari
si ale elementelor de sustinere a start-up-urilor orientate spre mediul de afaceri, iar pentru a asigura un mediu
de afaceri activ este necesar de a promova si dezvolta incubatoarele de afaceri prin procesul educational utili-
zand diverse instrumente institutionale.
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