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Dans cet article nous essayons de tracer les limites du cadre théorique d’un phénoméne pédagogique actuel qui vise
le développement de 1’expression orale en interaction chez les étudiants. La conception et la réalisation de la démarche
didactico-scientifique ne sont pas possibles en dehors d’un support théorique bien déterminé. Nous entreprenons une
caractérisation linguistique du discours dialogué par la mise en relief des repéres linguistiques sur lesquels on peut
construire un modele pédagogique efficace de développement de la compétence de communication par le dialogue.

Exprimarea orala in interactiune 1n limba stréina este astdzi o prioritate stabilitd de Cadrul European Comun
de Referintd pentru Limbi, iar specificul acestei forme de comunicare indicd necesitatea unei fundamentari
teoretice riguroase daca vizdm formarea si dezvoltarea unor competente de comunicare prin dialog fiabile.
Actul de vorbire dialogata este o actiune complexa caracterizatd de conduita verbald a mai multor interlocutori,
ale caror interventii alternate dau curs fluxului vorbirii si care de cele mai multe ori creeaza probleme vorbitorilor.
De aceea, demersul stiintifico-didactic de dezvoltare a vorbirii dialogate trebuie sd se incadreze in primul
rand 1n limitele teoretice ale unui spatiu lingvistic bine conturat, pentru a putea crea si realiza In practica un
model eficient de dezvoltare a competentelor de comunicare prin dialog. Determinarea reperelor lingvistice
ale fenomenului pedagogic in cauzad duce nemijlocit la elaborarea unui set eficient de activitati didactice de
dezvoltare a vorbirii dialogate la studenti — pe de o parte, dar si la stabilirea unor criterii concrete de evaluare
a competentei de comunicare prin dialog — pe de alta parte.

In ultimele decenii, analiza dialogului este o preocupare esentiala a lingvistilor, fapt demonstrat de nume-
roasele cercetari intreprinse de savanti, precum: S.Moirand, F.Rullier-Theuret, J.-M. Adam, C.Kerbrat-
Orecchioni, H.Walter, T.Slama-Cazacu, L.lonescu-Ruxandoiu, O.Dutu, T.H. Konokonsuesa, A.K. ComnoBbeBa,
H.JI. ApytronoBa s.a. Din pluralitatea abordarilor lingvistice existente intentiondm s urmam doua directii
importante In abordarea teoreticd a vorbirii dialogate pe care o intreprindem: analiza discursului, prin rezul-
tatele stiintifice oferite de lingvistica textului si de lingvistica pragmatica (teoria actelor de vorbire), intere-
sandu-ne in mod prioritar de structurile dialogului, adicd de unitatile structurale si de regulile de imbinare a
acestora; si analiza conversatiei, prin descrierea procedurilor utilizate de vorbitori in vederea coordonarii
activitatilor in timpul interactiunii. Astfel, descrierea dialogului prin prisma acestor doua directii lingvistice
ni se pare importantd in masura in care aceasta ne va permite ulterior stabilirea criteriilor lingvistice de eva-
luare a competentei de comunicare prin dialog a studentilor in cadrul predarii/invatarii limbii franceze.

Dialogul, conceput in ansamblu ca o forma a comunicarii lingvistice/verbale, presupune elementele con-
stitutive ale actului de comunicare in sine. Modelul lui R.Jakobson, care, sub influenta teoriei informatiei,
printre primii a propus o schema a actului de comunicare verbala ce include sase elemente: emitator, destinatar
(receptor), mesaj, context, canal, cod cu sase functii corespunzatoare acestora: expresiva, conotativa, poetica,
referentiald, fatica, metalingvistica, incadreaza dialogul in limitele trasate, doar ca dialogul, ca si tip de inter-
actiune verbald, presupune un feed-back activ din partea interlocutorului pe durata desfasurarii schimbului
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verbal. De fapt, neidentificarea aspectului reversibil al comunicérii verbale a si constituit sursa criticii acestui
model, care rdmane in prezent un punct de plecare in analiza oricarui act de vorbire. Or, reversibilitatea este
o conditie definitorie intru realizarea comunicérii in general, dar si a crearii i derularii dialogului in particular.

De fapt, studiile asupra dialogului ,,se fondeaza pe teoriile interactive ale comunicarii. Emitatorul poate sa
devina receptor, iar interlocutorul, prin simpla sa prezenta, participa la elaborarea discursului. Orice dialog
este o co-constructie” [1, p.88]; ,,0 realizare interactiva care se prezintd nu doar ca o succesiune de schimburi,
dar si ca o structurad ierarhizata a schimburilor” [2, p.147]. Anume de la acest punct de vedere pornim abor-
darea lingvistica a dialogului.

Dialogul este, de fapt, considerat astdzi cazul ,,prototipic” pentru oralitate, deoarece comunicarea dialo-
gicd este cea 1n care se manifestd particularitatile privite de vorbitorii unei limbi ca fiind caracteristice pentru
exprimarea orald [3, p.79]. Din acest punct de vedere, prezenta si interactiunea verbalad a partenerilor de
dialog indica cateva caracteristici importante ale dialogului. Pentru A.Palii, spontaneitatea, afectivitatea si
expresivitatea sunt nigte caracteristici definitorii ale dialogului; anume aceasta forma de comunicare orala fi
permite vorbitorului sa-si exprime mai accentuat si mai afectiv mesajul [4, p.37]. Aceleasi particularitati sunt
mentionate si de autorii manualului ,,MeToanka 0o0y4eHHsI ”HOCTPAHHBIM sI3bIKaM B cpeqHel mkone”. Dangii
sunt de parere ci ,,spontaneitatea reiese din faptul cd continutul vorbirii si structura acesteia depind de repli-
cile interlocutorilor. [...] Caracterul spontan al vorbirii se manifestd si In pauzele de indecizie (ezitari), in
interventii, In reconstruirea frazelor, in schimbarea structurii unitatii de dialog”, iar emotivitatea i expresi-
vitatea ,,apar cel mai des prin nuantele subiectiv-apreciative ale vorbirii, prin folosirea ampla a mijloacelor
non-verbale si recurente ale modelelor preconcepute, ale formulelor de vorbire, ale cliseelor” [5, p.254].

Intr-adevir, caracterul spontan al dialogului confera ,naturalete” dialogului, iar derularea acestuia cere
interlocutori capabili sd faca fata fluxului dinamic de replici, astfel incat mesajul transmis sa fie bine organizat
atat la nivel de forma, cat si la nivel de continut. Pe de alta parte, emotivitatea i expresivitatea singularizeaza
prezenta fiecarui participant al dialogului, care foloseste instrumentele verbale si non-verbale pentru a-si inscrie
pozitia 1n actul de vorbire. Pe buna dreptate, daca e s citdm opinia lui M.Bahtin, ,,dialogul — schimb de
cuvinte — este forma cea mai naturald a limbajului” [6, p.50]. De aceeasi parere este si lingvista C.Kerbrat-
Orecchioni, care considera ca situatia de dialog este situatia n care individul isi manifesteaza experienta
lingvistica prin excelenta [7, p.4], iar din acest punct de vedere notiunea de interactiune capata o importanta
definitorie n abordarea dialogului.

In plan lexical, dialogul coreleazi cu actele de vorbire, generale sau specifice; acestea reprezinti o sursa
de furnizare a elementelor lexicale. Or, anume tematica actului de vorbire determind alegerea cuvintelor si
expresiilor de cétre student intr-o situatie anume. Predarea limbii franceze cu obiectiv specific presupune o
initiere prealabila a profesorului in domeniul profesional al studentului, in rezultatul careia se contureaza un
vocabular terminologic special, care trebuie pus la baza credrii strategiei de dezvoltare a vorbirii dialogate.
Operarea cu termenii de specialitate este o sarcind didactica esentiald in predarea francezei de specialitate,
dar si unul din criteriile de evaluare a nivelului de dezvoltare a vorbirii dialogate a studentilor specialitatilor
neprofil. Pe de alta parte, terminologia specificd este pilonul pe care se construieste strategia de motivare a
studentilor, care trebuie sa inteleagd ca ,.terminologia speciald este o necesitate a procesului muncii, in care
oamenii au nevoie, pentru fixarea si diferentierea cunoasterii precum si pentru precizia comunicarii, [...] de
fixarea denumirii componentelor realitatii care sunt inglobate Intr-o munca oarecare” [8, p.163].

Intr-o situatie de vorbire, spune S.Moirand, ,.trebuie de ales. Intervin in acest caz operatii de referinta (sau
desemnare) care preiau din stocul lexicului disponibil notiunile apte de a ,reprezenta” realitatea asa cum a
fost perceput si pe care vrem sa o redam. intelegem, deci, in ce masura lexicul conteaza in orice comunicare
verbala si in formarea unei competente de comunicare” [9, p.9].

In organizarea metodologica a procesului de predare a vorbirii dialogate, fuziunea vocabularului general
cu cel profesional este primordiala, odata ce in timpul interactiunii orale acestea doud conlucreaza perfect in
vederea intercomprehensiunii vorbitorilor. De fapt, problema predarii limbii straine cu obiectiv specific este
vazutd in primul rind ca o problema a lexicului. Daca structurile gramaticale, in urma numeroaselor abordari
lingvistice, pot constitui un ansamblu structurat, finit, atunci lexicul se aratd ca un ansamblu deschis si in prin-
cipiu infinit. Vocabularul terminologic reprezinta specificul limbii strdine de specialitate, iar determinarea,
apoi valorificarea acestuia reprezinta o conditie sine qua non in actele de vorbire dialogata.

Printre criteriile de selectionare a vocabularului, cele mai importante par a fi cel al frecventei si al dispo-
nibilitatii. Acestea au stat la baza alcatuirii faimoaselor lucrari Le FrancaisFondamental si General Service
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List of English Words. In acelasi timp, stabilirea centrelor de interes duce nemijlocit la identificarea situa-
tiilor de vorbire specifice unui grup de studenti.

Din perspectiva lingvisticii interactioniste, dialogul, ca si forma de interactiune, este analizat in conditiile
prezentei a cel putin doi interlocutori, care vorbesc pe rand. Aceasta interactiune, la nivel formal, se prezinta
ca o succesiune a ,interventiei in vorbire” — ,,acest termen desemnand mai intdi mecanismul alternantei luéri-
lor de cuvant, apoi, prin transfer de sens, contributia verbald a unui locutor determinat la un moment deter-
minat al desfasurarii interactiunii” [10, p.159].

Interventia poate fi definita, in termeni mai simpli, si ca ,,totalitatea activitatilor unui interlocutor in timp
,»ce este la rAnd”. Din punct de vedere textual, interventia constituie cea mai mare unitate monologica in cadrul
unei interactiuni dialogice [3, p.85].

Cercetatoarea T.Slama-Cazacu, profund interesatd de problemele de geneza si functionare a dialogului, in
special la copii, proiecteaza particularitatile gramaticale ale acestuia in baza unei conceptii psiholingvistice
dinamic-contextuale, conform careia dinamica dialogului, ca si forma de comunicare, este determinatd de
variatia si evolutia contextului. Aspectul lingvistic al dialogului este pus 1n valoare in definitia pe care psiho-
lingvista o da acestuia, conform céreia realizarea lingvistica a dialogului are loc: ,,[...] prin schimbul alternativ
de replici, dozarea proportionald a lungimii acestora si forma lingvistica de Inlantuire sintactic-contextuala
intre replici” [8, p.116].

Replica reprezinta elementul de baza al dialogului, toate operatiile logico-gramaticale de creare si functio-
nare a dialogului se organizeaza in jurul acesteia. Replicile reprezinta ,,niste unitati de vorbire, ale caror limite
sunt determinate de sfarsitul discursului unui interlocutor si inceputul discursului celuilalt interlocutor si este
caracterizata de o relativa finalitate semantica i gramaticala™ [11, p.31].

Replica, prin caracteristica esentiald pe care o posedd — cea de a se inlantui cu o alta replica — formeaza
unitatea de dialog, care reprezinta ,,0 legatura a replicilor, caracterizata prin finalitate structurald, intonatio-
nald si semantica” si structura dialogului, care este ,,0 dependenta logico-semantica a catorva unititi de dialog
din perspectiva integritatii sintactice $i comunicative a acestora” [5, p.254].

Functionarea replicilor din perspectiva alternantei interventiilor interlocutorilor descrie dialogul sub o alta
dimensiune, specifica doar interactiunii verbale dialogate. Este vorba despre unititile de dialog ce apar in
structura acestuia prin succesiunea replicilor de initiativa cu cele de reactie: acte inifiative (in care emitatorul
cere informatii) si acte reactive (receptorul oferad informatiile dorite) [3, p.84]. Astfel, orice cerere necesitd o
reactie adecvata sau intrebarile necesitd obligatoriu un raspuns; asistim, deci, la formarea in cadrul vorbirii
dialogate a unor ,,perechi de replici” numite in literatura de specialitate ,,perechi de adiacentd” (engl. ,,adjacency
pairs”). La nivel practic, acestea oferda cateva modele de dialog, cum ar fi de exemplu: intrebare-raspuns;
salut-salut; oferta-acceptare/refuz; invitatie-acceptare/refuz; compliment-acceptare/respingere etc. [3, p.84].

Daca e sd acceptam opinia autorilor manualului ,,MeToauka 0o0y4eHusI HHOCTPAHHBIM SI3bIKaM B CpeIHEH
mkone” [5, p.254], unitatea de dialog trebuie sa fie componenta dialogului care sa serveasca drept unitate de
plecare in predarea-invitarea dialogului. In aceeasi masurd consideram ci replica incadratd in unitatea de
dialog este esentiala 1n analiza structurii dialogului; or, insusirea de catre studenti a procedeelor de structurare a
dialogului duce nemijlocit la valorificarea lingvistica si contextuala corecta a acestuia.

Astfel, in lucrul cu unitatile de dialog e important sa tinem cont de céteva trasaturi ale acestuia: 1) folosirea
constructiilor sintactice specifice; 2) legitura stransad, multilaterald a replicilor §i interdependenta acestora;
3) specificitatea functiilor partilor de propozitie si a mijloacelor de exprimare a predicativitatii si a modalitatii;
4) caracterul inchis al organizarii vorbirii; 5) intercorelarea intonationald; 6) interdependenta comunicativa
[11,p.31].

In acelasi timp, functionarea replicilor in vorbirea dialogata permite stabilirea particularitatilor sintactice
speciale ale dialogului: a) replici incomplete (eliptice); b) replici completate reciproc de celdlalt partener;
c) intregul complex dialogat constituie, de fapt, o unitate care realizeaza sensul mesajului, dar si particularitati
secundare: Intretdierea replicilor; repetarea sau variatia expresiilor [8, p.208].

De fapt, sesizand legatura stransa intre replici, T.Slama-Cazacu stabileste particularitatea lingvistica defi-
nitorie a dialogului — sintaxa dialogatd, definita astfel: ,,situatia in care replicile de dialog se completeaza reci-
proc, forméand o singura unitate sintactica (o propozitie, o fraza)” [8, p.219]. O legatura dintre replici, considera
T.Slama-Cazacu, se manifesta in dialog prin sintaxa dialogata in replicile diversilor parteneri sau in replicile
aceluiasi partener. Din acest punct de vedere, cercetitoarea accentueaza doua axe de analiza sintactica:
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a) Replicile diversilor parteneri pot constitui, la un loc, o fraza: o replica poate fi o propozitie subordo-
natd sau coordonatd fatd de o replica initiala, care are rol de propozitie principald sau de propozitie
declansatoare a coordonarii.

b) Replicile partenerilor pot constitui, la un loc, o singurd propozitie, intr-o interdependentad functionala,
in care mai multe replici pot avea un subiect comun, exprimat numai in una dintre ele, sau una contine
complementul unui verb aflat in alta replica [8, p.223].

Specificul dialogului din acest punct de vedere este subliniat si de lingvista T.H. Komokomns1iesa, care este
de parere ca in cadrul vorbirii dialogate ,,sunt posibile constructii sintactice care reprezintd produsul vorbirii
nu doar a unui vorbitor, ci a doi vorbitori 1n acelasi timp”; pe de alta parte, dialogul poate crea conditii ideale
de intercomprehensiune in momentul in care ,,interlocutorul ,,ghiceste” continuarea replicii celuilalt interlocutor
care acceptd versiunea partenerului sau” [11, p.33].

In crearea replicilor, vorbitorii ar trebui sa tina cont de doi factori care faciliteaza interactiunea: unul
psihologic, care determind lungimea frazelor: acestea ar trebui sd aiba o lungime care sa-i permita ascultato-
rului s retind in memorie inceputul gandului si coerenta lui. Cel de-al doilea factor, de natura fiziologica,
stabileste o corelatie intre pauzele fiziologice dintre respiratiile vorbitorului i pauzele intonationale dintre
fraze: fraza ar trebui sa fie de o respiratie normala [4, p.37]. Mai mult decat atat, interlocutorii 1si coordoneaza,
isi armonizeaza constant comportamentul lingvistic stabilind o sincronizare interactionald, care se manifesta
prin ansamblul mecanismelor de ajustare ce intervin la toate nivelurile de interactiune [7, p.6]. Printre acestea
C.Kerbrat-Orecchioni mentioneaza:

o Functionarea interventiilor in vorbire

o Comportamentele corporale ale partenerilor

o Alegerea temelor, stilului in vorbire, a registrului limbii, a vocabularului utilizat etc. [7, p.6].

Dintre acestea, functionarea interventiilor in vorbire prezintd un mecanism complex, a carui eficienta poate
fi ridicatd n primul rdnd prin identificarea regulilor de structurare discursiva, iar apoi printr-o minutioasa
valorificare practica.

Asadar, din punct de vedere lingvistic, dialogul nu este un simplu sir de fraze cu o functionare aleatorie,
acesta este un sistem structurat de elemente care se afla intr-o continua interdependenta atat la nivel de forma,
cat si la nivel de sens. Relatiile care se stabilesc intre acestea prin intermediul unor procedee lingvistice
discursive determind coerenta si coeziunea dialogului. Daca ,,[...] dialogul se desfisoara pe baza legaturilor
de sens oglindite in Inldntuirea sintactic-contextuald dintre replicile partenerilor” [8, p.207], atunci aceasta
inlantuire respecta cateva reguli generale de organizare textual-discursiva, esentiale §i in derularea vorbirii
dialogate:

o Regula repetarii — dialogul trebuie sa contina elemente recurente, adica elemente care se repetd de la o

fraza la alta, pentru a constitui un fir conductor care asigura continuitatea tematica a acestuia;

e Regula progresiei — dialogul trebuie sa contina elemente care sd aduca o informatie noud. Aceasta regula
exprima constrangerea care domind orice comunicare: transmitem celuilalt un mesaj pentru a-i aduce o
informatie pe care el nu o cunoaste [12, p.604].

Deci, dezvoltarea dialogului se sprijind pe echilibrul dintre aceste doua reguli, care trebuie aduse la cunos-
tinta studentilor incadrati in dialog. Dacéa repetarea nu se face, tema nu se preia si informatia noua pe care o
asteaptd interlocutorul nu este introdusa, atunci dialogul nu poate continua. latd de ce procedeele lingvistice
de mentinere si de progresie a temei dialogului ne intereseaza in mod prioritar. Cele mai semnificative in
desfasurarea dialogului sunt procedeele de mentinere a temei — retelele anaforice si cataforice, conectorii,
sistemul intrebare-raspuns/alternanta replicilor si procedeele de progresie a temei — alternanta tema-rematica,
conectorii, sistemul ntrebare-raspuns/alternanta replicilor.

Astfel, stabilirea coeziunii §i coerentei are loc in primul rdnd prin organizarea si functionarea retelelor
anaforice si cataforice. Anafora, ca si fenomen textual, este ,,0 reluare a unui element anterior dintr-un text”
[12, p.610] si se bazeazd in mare parte pe repetitie. Anafora, prin insasi esenta ei, presupune o trimitere la un
element anterior, ceea ce consemneaza legatura replicii care contine anafora cu replica la care aceasta se refera.
Aceastd legaturd este realizata atat la nivel de forma, cat si la nivel de continut, odaté ce formele reluate sunt
purtatoare de sens.

Mecanismul de functionare a anaforelor si cataforelor se sprijina pe relatiile de desemnare a elementelor
anterioare sau posterioare, stabilindu-se in asa mod o legatura particulara intre replicile interlocutorilor. Relua-
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rile tematice mentin, replica dupa replica, coeziunea dialogului, ele mentioneaza fiintele si obiectele despre
care este vorba, renumindu-le sau repetandu-le. Frecventa utilizarii fenomenelor sus-numite, anaforice in
special, a dus la identificarea unei varietdti de anafore: pronominale, nominale, adverbiale, verbale, adjectivale;
totale, partiale; fidele, infidele; asociative, conceptuale [12, p.612-616], ceea ce demonstreaza inca o data
importanta acestora in mentinerea temei dialogului si, implicit, 1n realizarea coeziunii §i coerentei dialogului.

Pe de alta parte, inlantuirea replicilor se realizeaza si datorita conectorilor — ,,elemente de legaturd intre
propozitii sau ansambluri de propozitii; ei contribuie la structurarea textului marcand relatii logico-semantice
intre acestea” [12, p.616]. Conectorii au ei insisi un sens si tin, asadar, de aspectul lexical sau continutal al
dialogului, iar functia de relationare le permite sd actioneze la nivel sintactic atat in interiorul unei replici, cat
si Intre cateva replici. S.Moirand subliniaza, pe bund dreptate, forta coeziva incontestabila a conectorilor, dotati
si cu functie anaforica si cu functie cataforica: ,,Distributia ordonatd a conectorilor, pe masura derularii unei
expuneri sau a unei dezbateri, permite rationamentului sa progreseze [...]” [9, p.51]. Prin potentialul semantic
pe care 1l exprimd, conectorul leaga fraza pe care o introduce de fraza anterioara, stabilind 1n asa mod coerenta
dialogului, iar prin functia sintacticd — cea de a realiza jonctiunea intre diferite unitdti sintactice, asigura
coeziunea dialogului. In acelasi timp, utilizarea diverselor tipuri de conectori confera claritate dialogului,
datorita proprietatii esentiale pe care o posedd — cea de a structura discursul. Acestia intervin in diferite situatii
de vorbire. Interlocutorul este acela care 1i alege pentru a-gi construi dialogul cit mai logic si mai explicit
posibil: conectorii enumerativi (d abord, ensuite, enfin, finalement, premiérement, deuxiemement etc.), expli-
cativi (car, c’est que, ¢’est-a-dire, en d’autres termes etc.), adversativi (or, mais, enrevanche, au contraire, par
contre etc), rezumativi (bref, en somme, enfin), aditivi (et, de nouveau, encore, également, de plus, aussi etc.)

Dialogul, ca si forma textuald, prezintd un mecanism deosebit de manifestare a coeziunii si a coerentei
datoritd formei specifice de organizare si structurare a continutului. Este vorba de functionarea modelului
intrebare—raspuns, care este reprezentativ atat in mentinerea temei, cit si in progresia acesteia. ,Interogatia,
cu conditia ca ea sa fie veritabild si sa exprime un apel la informatie, constituie elementul de Inlantuire prin
excelenta. Intrebarea implica obligatoriu un schimb de interlocutori si declanseaza aparitia unei replici com-
plementare” [13, p.29]. Astfel, din acest punct de vedere, intrebarea prin esenta sa presupune aparitia ime-
diata a raspunsului, ceea ce favorizeaza dezvoltarea dialogului de catre interlocutori. Este de mentionat faptul
ca, din perspectiva sistemului intrebare-raspuns, dialogul este o co-constructie, participantii la dialog sunt cei
care Tmpreund dau curs desfasurdrii dialogului. Deci, din acest punct de vedere, studentii trebuie sa posede
acele competente care sa le permita sa se adapteze partenerului lor in timpul vorbirii.

Inlantuirea replicilor la nivel de continut se realizeaza in baza progresiunii tema-rematice; deci, mentinerea
temei este o conditie insuficientd in stabilirea coerentei dialogului. Astfel, derularea dialogului are loc in
conditiile alternantei informatiei existente cu cea noua si, din acest punct de vedere, intr-un dialog distingem
tema — grupul elementelor care aduc o informatie deja cunoscuta si rema — grupul elementelor care aduc o
informatie noua. In opinia noastra, activitatile de valorificare a acestui aspect important in vorbire nu trebuie
sa lipseasca la orele de limba straina.

Deci, dinamismul dialogului ,,decurge din interactiunile verbale si din inlantuirea lor dialogala, iar progre-
siunea si coeziunea unui dialog se bazeaza pe retelele de argumentare gramaticala si semantica care oscileaza
de la un locutor la altul” [9, p.124]. De fapt, structurile interactiunilor verbale nu pot fi descrise fara a tine
seama de dinamismul interactiunilor. Astfel, trasatura specifica dialogului — dinamismul — aduce in fata inter-
locutorilor o altd problema. Alternanta succesiva a replicilor confera dialogului un debit verbal rapid si pune
interlocutorii in conditia s caute mijloace de acomodare sau de adaptare la situatia creatd, adica mijloace
care sd le permitd s facd fatd derularii rapide a schimbului verbal. Elipsa ,,se realizeaza in baza principiului
economiei §i constd in evitarea repetarii elementelor care se gésesc in context, in general inainte, dar uneori
si dupa” [14, p.228].

Astfel, nevoia de concizie impune utilizarea elipsei, cel mai frecvent — a celei verbale. Un sistem eficient
de dezvoltare a vorbirii dialogate trebuie sa propuna activitati didactice de eficientizare a comunicarii prin
dialog; cu alte cuvinte, trebuie sa contina exercitii de valorificare a mijloacelor de economie lingvistica: fraze
eliptice — nominale, verbale, adverbiale. Acestea pot fi exploatate de asemenea prin folosirea substitutiei,
simplificarii, combinarii elementelor replicilor. In acelasi timp, aceste procedee confera arhitecturii dialogului
niste particularitati aparte. Pe langa faptul ca indeplinesc functia de economizori, frazele nominale, in special
cele interogative si exclamative, Insotite de determinanti interogativi sau exclamativi, reprezintd realizari
orale ale starii interlocutorilor, conferind expresivitate actului de vorbire.
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Intr-o situatie inversa, daca vorbitorul simte o oarecare nota de neintelegere la interlocutorul siu sau o
anumita distantare a acestuia, atunci redundanta este mijlocul lingvistic care permite restabilirea contactului
intre partenerii de dialog. in acest context, redundanta isi pierde semnificatia primara conform careia aceasta
ar fi o abundenta excesiva de elemente intr-un discurs, creand un efect stilistic, intentionat sau nu, de greutate,
de exces la nivel fonetic, lexical sau gramatical. Intr-o abordare a teoriei informatiei, redundanta este reluarea
unui element oarecare a codului lingvistic sau caracter a ceea ce aduce o informatie deja cunoscuta sub o alta
forma. Redundanta este indreptatd spre eficientizarea mesajului adresat, In pofida principiului economiei care
asigurd dinamismul dialogului.

T.Slama-Cazacu considera ca, in unele situatii de dialog, redundanta este o necesitate si apare ca sa inde-
plineasca functiile de a: a) completa si b) preciza un mesaj; c) stimula; d) incuraja in mod deosebit; e) trezi
atentia; f) varia expresia evitand monotonia; g) confirma receptarea unui mesaj [8, p.225]. Redundanta, de
reguld, nu aduce o informatie noua, ci ofera o explicatie a ceea ce este deja cunoscut prin context. Pe plan
lingvistic se manifestd prin procedeul de repetare a unor elemente sau a intregului mesaj. Redundanta este,
de asemenea, un mijloc eficient de iesire din lapsusurile lexicale, frecvente in exprimarea orald in limba strina.
Repetarea cuvintelor, a imbinarilor de cuvinte sau a expresiilor deja rostite prin aranjarea lor echilibrata in
cadrul frazei poate suplini elementul lexical uitat sau chiar necunoscut de student.

Importanta feed-back-ului in derularea vorbirii dialogate este, deci, cruciala, iar intelegerea interpersonala
presupune concordanta strategiilor de vorbire bazate si pe mijloace concrete de redare a modalitatii. In acest
context, raporturile interlocutor — partener, interlocutor — continutul mesajului, interlocutor — exprimarea
realitatii mesajului sau interlocutor — realitate subiectivd/obiectiva sunt semnificative. Categoria modalitatii
cunoaste o largd abordare in lingvistica, aceasta denota cel mai des fie tipul frazei (modalitate afirmativa sau
asertiva, interogativa, optativa etc.), fie valoarea semantica a modurilor (modalitate indicativa, subjonctiva,
ipotetica etc.), fie nuanta stilistica a unui enunt (modalitate dubitativa etc.). Din acest punct de vedere, analiza
lingvistica vizeaza cel mai frecvent modalitatile nominale, cu marcile gramaticale specifice — pluralul, deter-
minantii: articolul hotarat, adjectivul posesiv, demonstrativ, si modalitatile verbale — cu marcile de persoana,
numir, timp, mod actualizate in fraze sau texte. insa, vorbirea dialogati cunoaste si alte mijloace de exprimare a
modalitatii decat cele enumerate Este vorba despre niste structuri specifice, de natura gramaticald si semantica
diferita, dar care permit organizarea strategiei de vorbire a interlocutorilor, denotdnd diverse modalitati de
relationare a acestora.

Importanta acestor elemente in construirea si functionarea dialogului este subliniatd de T.H. Komokonpuesa
care le califica drept relative — ,,0 clasd a unitatilor comunicative orientate spre exprimarea modalitatii” [11, p.57].
Cercetitoarea le defineste, de asemenea, drept ,,instrument indispensabil si important al interactiunii inter-
personale. Fiind expresia feed-back-ului in cadrul dialogului, transmitand diverse semnificatii modale catre
sfera subiectiva a interlocutorului, relativele indeplinesc in asa mod functii regulatorii, orientate spre concor-
danta strategiilor comunicative ale vorbitorilor” [11, p.58].

Din acest punct de vedere, strategia de dezvoltare a vorbirii dialogate nu poate sd omita activititile ce vizeaza
relativele sau ,,marcile interactive” care reprezintd, conform specialistilor, si ,,urme lasate In discurs de acti-
vitatea dialogicd/conversationald a locutorului si interlocutorului” [3, p.92]. Studentul incadrat in dialog
trebuie sa aiba in arsenalul tactic de implicare in dialog aceste elemente care il ajuta sd-si inscrie pozitia in
actul de vorbire coerent, organizat si sa-si permita in acelasi timp sa fie flexibil si degajat din punct de vedere
lingvistic 1n situatiile cele mai diverse si imprevizibile. Este vorba despre marcile de structurare a discursului
in situatie de interactiune (marci de deschidere, de mentinere si de inchidere a dialogului; marci de dezvol-
tare a interventiei, marci de transfer al rolului de locutor etc.); marcile de contact (de stabilire/restabilire a
contactului, de atragere a atentiei, de verificare a calitdtii receptarii etc.); marci ale randului la cuvant; mdrci
ale ezitarii; marci ale corectarii; modalizatori.

Aceste formule, prin rolul deosebit pe care 1l joacd in descrierea atitudinii interlocutorilor unul fata de
altul sau fatd de situatia de vorbire, constituie niste mijloace lingvistice importante in redarea aspectului
expresiv al dialogului 1n limba strdind. Totodata, utilizarea acestora in vorbirea dialogata reprezinta dovada
unitatii pragmasemantice a schimbului verbal, ceea ce confirma necesitatea dezvoltarii capacitatii de exploa-
tare a marcilor interactive de catre studenti.

Pornind de la postulatele teoretice expuse anterior, conform carora vorbirea dialogatd este o structura
ierarhizatda a schimburilor (J.-M. Adam), o forma naturald a limbajului (M.Bahtin), situatia in care individul
isi manifesta experienta lingvistica prin excelenta (C.Kerbrat-Orecchioni), suntem de parere ca studentul, ca si
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interlocutor, trebuie sa stie ca dialogul se creeaza si functioneaza in baza unor principii lingvistice de struc-
turare discursivi, a ciror respectare duce nemijlocit la reusita comunicarii. In consecinta, sustinem ci o stra-
tegie eficientd de dezvoltare a vorbirii dialogate la studenti trebuie sa cuprinda acele trei niveluri de abordare
lingvistica a vorbirii dialogate: nivelul formal, nivelul semantic §i nivelul pragmatic. Interdependenta acestora
este primordiald, odata ce dialogul, mai mult decat oricare altd forma de comunicare, indeosebi cea scrisa,
este legat de momentul enuntarii. Totodatd, cadrul pragmatic al abordarii lingvistice este fundamental in
demersul propus, acesta este puntea de legatura intre limba si utilizatorii ei. Astfel, elementele si structurile
lingvistice analizate la nivel formal si semantic sunt si vor fi considerate doar in raport cu situatia de vorbire,
iar interactiunea verbald — prin actele de vorbire, care cere participarea interlocutorilor, i impune sd puna in
aplicare mijloacele lingvistice pentru a actiona asupra partenerilor sau a mediului.

Aceastd analiza ne-a permis sa evidentiem trei perspective de abordare lingvistica a vorbirii dialogate si
sa stabilim reperele teoretice lingvistice fundamentale in construirea unui model de dezvoltare a vorbirii dia-
logate la studenti in predarea/invatarea limbii franceze. Acesta trebuie si sintetizeze un sir de activitati care
vizeaza, la nivel formal, formarea capacitatii de organizare a unitatilor sintactice in interiorul replicilor si a
celei de asigurare a coeziunii intre replici (respectarea principiilor sintaxei dialogate) prin utilizarea proce-
deelor de economie lingvistica: elipsa — fraze verbale, nominale, adverbiale etc. si a celor de structurare a
vorbirii dialogate: marci de structurare a dialogului, marci ale ezitarii, marci fatice, marci ale randului la cuvant,
marci ale corectdrii, modalizatori. Distribuirea formald corecta a unitétilor replicilor determina structurarea
semanticd a acestora. Astfel, pentru ca studentul sd poata produce si dezvolta un dialog coerent, activitatile
didactice trebuie sd se orienteze, tinand cont de nivelul semantic, spre formarea capacititii de organizare
coerentd a replicilor prin utilizarea mijloacelor specifice vorbirii dialogate (sistemul intrebare-raspuns), prin
utilizarea mijloacelor de mentinere §i progresie a temei, prin utilizarea conectorilor logici s.a. La nivel prag-
matic, consideram indispensabild formarea capacitdtii de adaptare a partenerilor la situatia de vorbire dialo-
gatd si a celei de interventie rapida in cadrul actului de vorbire dialogata.

Cercetarea fenomenului dezvoltarii vorbirii dialogate in limba straind este departe de a fi incheiata aici,
complexitatea acestuia ne ofera si alte piste de abordare metodologica. Diversitatea perspectivelor pedagogice
existente este indreptatd totusi spre formarea unei competente esentiale pentru realizarea rolului social al
unui individ — a celui de comunicare prin intermediul dialogului.
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