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At the same time they propose also other alternative doctrines and analyze their properties. They analyze concomitantly
the opportunity and the specificity of adopting strategic decisions in the enterprise management from Republic of
Moldova.

Scop:

Evaluarea actiunii principiilor, modalitatilor, mijloacelor si procedeelor in teoria si practica managerialda
asupra dezvoltarii economice.

Obiective:

1. Estimarea principiilor si procedeelor manageriale.

2. Analiza impactului acestor modalitati, mijloace si procedee din teoria §i practica manageriala asupra
dezvoltarii economice.

3. Evaluarea oportunitatii si specificului adoptérii deciziilor strategice in managementul autohton.

In realizarea functiilor manageriale, cadrele de conducere din structurile manageriale se confrunti cu o
multime de situatii, de dificultati diferite, a caror solutionare prompta si eficace impune cunoasterea si utili-
zarea unor instrumente, procedee, reguli, tehnici, metode sau sisteme specifice.

Interesul actual deosebit manifestat fatd de acestea nu este intdmplator. Timp Indelungat, conducatorii au
ficut uz de anumite reguli, eficiente, de altfel, in conditiile respective. In prezent, urmare a schimbirilor ope-
rate Tn organismul managerial, se resimte necesitatea folosiri unor instrumente, procedee, reguli, tehnici,
metode sau sisteme manageriale moderne.

Din interpretarea organizatiei ca sistem cibernetic se pot identifica in toate situatiile doud componente:
unul conducitor (managerial) alcatuit din manageri, sefi etc., si altul condus, reprezentat prin subordonati
executanti etc. De asemenea, se pot stabili legaturile cauzale dintre elementele componente ale acestuia.

Sistemul conducitor (managerial) cuprinde totalitatea organelor de conducere, reprezinta subiectul mana-
gementului §i exprimd componenta esentiald a sistemului ,,intreprindere”.

Sistemul condus este alcatuit din multimea executantilor, a subordonatilor, se identificd cu obiectul
managementului si constituie a doua componenta a sistemului ,,intreprindere”.

In multimea de imprejurari cu care se confrunti, cadrele de conducere recurg la un complex de principii,
sisteme, metode, tehnici, procedee, reguli si instrumente. Obiectivul esential urmaérit de catre acestia este,
intotdeauna, pastrarea unui ehilibru dinamic al totalitatii activitatilor din cadrul ansamblului.

Reteaua legaturilor si interconditionarilor dintre elementele procesului managerial, specific organizatiilor,
este reprezentata in Figura 1.

Principiile generale ale managementului constituie reguli fundamentale pe baza cérora se desfasoard o
actiune, se materializeaza conduita comportamentald a cadrelor de conducere si a subordonatilor acestora.
Denumirea vine de la ,,principium” (lat.), ceea ce inseamna ,.inceput”’, , substanta”, ,,punct de plecare”,
,baza", , temei” etc.

La nivelul organizatiei, principiile manageriale pot fi intelese ca reguli rezultate ale manifestarii legilor
ce guverneaza realitatea obiectiva, cunoagsterea §i actiunea umand din acestea. Ele indica sistemului con-
ducator (managerial) cdile pe care trebuie sd le urmeze, ce conditii sa creeze si sa respecte pentru atingerea
obiectivelor lor.

Intre principiile generale si sistemele de management existi o interconditionare interpretabila astfel:
principiile determina continutul sistemelor care trebuie sa fie subordonate lor, iar metodele asigura utilizarea
practica a principiilor, le fac actionale pe fondul intregii structuri organizatorice. In acelasi timp, principiile
generale manageriale determina mecanismul relatiilor de subordonare din cadrul structurilor militare.
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Sistemul de management reprezintd ansambluri coerente de metode si tehnici manageriale, proceduri
decizionale, informationale si organizatorice, reguli prin care se exercitd, in moduri specifice, procesul mana-
gerial la scara organizatiei sau la cea a principalelor sale componente.
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Fig.1. Interdependenta elementelor procesului managerial din organizatia militara.

Metodele manageriale sunt modalitéti de alocare in timp §i spatiu a resurselor de care dispune organizatia
in vederea realizarii procesului managerial.

Modalitatile de actiune trebuie sa fie extrem de diversificate, functie de conditiile concrete in care se exer-
citd managementul.

Denumirea vine de la ,,metodos” (gr.), adica, ,,drum”, ,,mijloc"”, ,,cale”, ,,mod de expunere”, ,,mod de
cercetare".

Metodele de management sunt situatii actionale prin care sistemul conducdtor, in cadrul unor principii
generale, transforma informatiile despre realitatea obiectiva in decizii, actiuni rationale si eficiente, folosind
in acest scop un complex de tehnici bazate pe un ansamblu de reguli, procedee si instrumente.

Sistemul de management este o combinatie optimd de mai multe metode la care recurg cadrele de condu-
cere din organizatie pentru a atinge obiectivele stabilite.

Avand 1n vedere faptul ca metodele de management reprezinta un element esential al metodologiei stiintei
managementului, intr-o combinatie specifica si optima ele exprima viziunea de ansamblu in care se desfagoara
activitdtile din organizatie.

Din punct de vedere teoretic, dar mai ales practic, metodele si sistemele de management isi dovedesc efi-
cacitatea prin rezultatele obtinute. Indiferent de natura lor, metodele si sistemele de management practicate la
nivelul structurilor organizationale trebuie adaptate permanent relatiilor mediului managerial aflat intr-o
continua schimbare.

Tehnicile de management definesc un ansamblu de reguli, procedee si instrumente prin care se solutioneaza
concret problemele ce decurg din functiile managementului.

Pentru ci tehnica inglobeaza aspectul concret al actiunii, in cadrul ei se asociaza modurile de activitate a
cadrelor de conducere prin care acestea Imbind cunostintele teoretice cu experienta si iscusinta personala
acumulate In timp.
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Tehnicile manageriale sunt intr-o interdependentd directa cu metodele, fiind subordonate acestora. Privite
astfel, metodele constituie intregul, iar tehnicile — partile acestuia. Deci, metodele sunt puse in valoare,
facute actionale, de una sau mai multe tehnici. In aceste conditii, metodele de management pot fi definite si
ca o insumare de tehnici manageriale utilizate pentru obtinerea unui rezultat.

Avand in vedere interdependenta dintre metodele si tehnicile de management utilizate in structurile orga-
nizatorice manageriale, cele doua concepte se confunda adesea, mai ales in situatiile cand arsenalul teoretic
al unei metode se bazeaza pe o singura tehnica (tehnica ierarhizarii sistemelor manageriale, tehnica ierarhi-
zdrii obiectivelor, tehnica consensului, tehnici de creativitate etc.).

Regulile de management (Regulamentele). Sunt acte normative specifice organizatiilor prin care se pre-
cizeaza cadrul in care se aplica metodele si tehnicile manageriale.

Acestea sunt rezultatul desfasurarii repetate a activitatilor de conducere. Regulamentele de conducere sunt
in concordanta cu principiile generale ce guverneaza activitatea organizatiei manageriale in ansamblu, cu
legile juridice in vigoare. Regulile sunt detaliate in norme si instructiuni prin care se stabilesc mijloacele ma-
teriale, financiare i informationale, precum si structurile umane necesare finalizarii actiunilor de conducere.

Procedeele manageriale reprezintd maniera de a actiona in cadrul exercitarii unor tehnici sau metode. Pro-
cedeele manageriale definesc succesiunea operatiilor pentru culegerea, prelucrarea si transmiterea informatiilor
necesare functiondrii continue si eficiente a procesului managerial din organizatie.

Ele se refera la operatiile desfasurate in structurile manageriale, la ordinea desfasurarii lor si oferd imaginea
evaluativa a unui proces anumit ce se desfagsoara metodic, bazat pe principii specifice si care utilizeaza instru-
mente adecvate. in categoria acestora se pot mentiona: procedeele de delegare a autorizarii de descentralizare
a atributiilor, de identificare a solutiei optime etc.

Instrumentele manageriale definesc mijloacele tehnice si conceptuale prin care devin functionale tehnicile
si metodele de management.

Instrumentele manageriale pot fi: materiale (telefon, fax, calculator etc.) si conceptuale (cuvinte, obiective,
decizii, planuri, prognoze, organigrame, simboluri etc.).

Prin rolul pe care il au in structurile de conducere, instrumentele devin un element important al ,.,tehnologiei
manageriale”.
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