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SUMAR

Prezentul articol isi propune drept scop ilustrarea di-
ferentelor intre notiunea juridica de petitie si cererea
de acces la informatiile oficiale. Articolul subliniaza
faptul ca solicitarea de acces la informatiile oficiale
nu poate si nu trebuie interpretata in exclusivitate in
baza prevederilor Codului administrativ al Republicii
Moldova, or, aceasta practica, in cazul in care are loc,
este una frauduloasa si poate genera un val de nemul-
tumiri cetatenesti, manifestate prin proceduri judiciare
in contencios administrativ, initiate impotriva autorita-
tilor publice, drept forme de protectie a dreptului de
acces la informatie.

Cuvinte-cheie: petitie, cerere, sesizare, drept de acces la
informatie, informatie oficiald.

La 1 aprilie 2019 au intrat in vigoare prevederi-
le noului Cod administrativ al Republicii Moldova,
nr.116/2018 [2], si abrogatd Legea cu privire la petiti-
onare.

Prin modificarile operate a fost introdusa definitia
juridica a petitiei, reglementata procedura de petitio-
nare si examinare a petitiilor, s-au stabilit modalitatile
de contestare.

Analizand, insd, practica mai multor institutii, dar
si reactiile asociatiilor obstesti din domeniu, am stabilit
ca interpretarea simultana a prevederilor ambelor acte
legislative genereaza confuzii in aplicare. Confuziile
sunt generate, in special, de faptul ca petitia este defi-
nita drept orice cerere adresata unei autoritati publice
de cdtre o persoana fizicd sau juridica si, astfel, cererile
de acces la informatie, depuse in temeiul Legii cu privi-
re la accesul la informatie, sunt eronat interpretate prin
prisma exclusiva a prevederilor Codului administrativ
al Republicii Moldova, fiind asimilate in totalitate pe-
titiilor.
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INTERPRETATIONS AND PRACTICAL
DIFFERENCES BETWEEN THE
REQUEST FOR ACCESS TO OFFICIAL
INFORMATION AND PETITION

SUMMARY

The purpose of this article is to illustrate the di-
fferences between the petition and the request for
access to official information. The article stresses
that the request for access to official information
cannot and should not be interpreted exclusively
on the basis of the provisions of the Administrati-
ve Code of the Republic of Moldova, or this prac-
tice where it takes place is a fraudulent one and
can generate a wave of citizen dissatisfaction ma-
nifested by judicial procedures in administrative
litigation initiated against public authorities, as
forms of protection of the right of access to infor-
mation.

Key-word: petition, request, notification, right of
access to information, official information.

Drept urmare, prin prezentul articol intentionam
sd atragem atentia asupra faptului ca solicitarea de
acces la informatiile oficiale nu poate si nu trebuie in-
terpretata in exclusivitate in baza prevederilor Codului
administrativ al Republicii Moldova, or, aceasta practi-
cd, in cazul in care are loc, este una frauduloasa si poate
genera un val de nemultumiri cetatenesti, manifestate
prin proceduri judiciare in contencios administrativ,
initiate impotriva autoritatilor publice, drept forme de
protectie a dreptului de acces la informatie.

Pentru demonstrarea deosebirilor, mai intai atra-
gem atentia asupra scopurilor urmarite de legiuitor
prin dezvoltarea prevederilor legate de accesul la in-
formatia oficiala si, respectiv, dreptul de petitionare.

Prin instituirea dreptului de acces la informatia
oficiala, legiuitorul a acordat cetatenilor posibilitatea
de a controla activitatea autoritatilor publice si verifi-
ca calitatea indeplinirii obligatiilor publice. Accesul la
informatia oficiala poate fi definit drept posibilitatea
oricarei persoane de a obtine informatii aflate in po-
sesia institutiilor statului. Accesul la informatia oficiala
(de interes public) a devenit, in ultimii ani, unul dintre
criteriile cele mai importante, in functie de care o soci-
etate este sau nu considerata democratica.
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Indiferent de variantele terminologice diver-
se prin care este exprimat (,libertate de informare”,
stransparenta administrativa”, ,guvernare deschisa”),
accesul lainformatie este, acum, parte dintr-un acquis
democratic pe care orice tara care pretinde ca detine
o guvernare responsabild il aplica intr-o masura cat
mai mare.

Institutiile publice, in ansamblul lor, genereaza, ad-
ministreaza si stocheaza o cantitate impresionanta de
informatii. Aceste informatii pot privi fundamentarea
unor decizii (statistici, studii de fezabilitate etc.), pro-
cesul de luare a deciziilor, continutul insusi al deciziilor,
implementarea si efectele actului decizional.

Rezumand cele sus indicate, stabilim ca dreptul de
acces la informatia oficiala este un instrument de ve-
rificare a activitatii publice, activitatea de petitionare
insd este mult mai complexa si trebuie privita drept o
forma de implicare a cetatenilor in actul de guvernare
in general sau initierea unei proceduri de protejare in-
dividuale.

Astfel, adresarea catre organele statului poate fi
privita ca o forma a principiului institutionalizat al pu-
terii sociale, sensul caruia reprezinta exprimarea ne-
mijlocita a cetatenilor si vointa lor comuna indreptata
catre autoritatile publice.

Astfel, institutia dreptului de petitionare, in confor-
mitate cu prevederile articolului 9 al Codului adminis-
trativ, urmeaza a fi abordata prin prisma urmatoarelor
interpretdri: cerere, sesizare, propunere.

Sub primul aspect, dreptul de petitionare urmeaza
a fi tratat ca un instrument de informare, necesar pen-
tru solutionarea problemelor statului si sistemului so-
cial [5, p. 156]. Prin cerere, se solicita emiterea unui act
administrativ individual sau efectuarea unei operatiuni
administrative.

Prin prevederile art. 12 al noului Cod administrativ
se defineste notiunea de act administrativ, indicandu-
se astfel ca acesta este actul juridic subordonat legii,
adoptat, aprobat sau emis de o autoritate publica in
baza prevederilor constitutionale sau legale, care nu
se supune controlului constitutionalitatii si stabileste
reguli de aplicare obligatorii pentru un numar nedeter-
minat de situatii identice.

Articolul 15 al Codului administrativ prezinta de-
finitia actului administrativ si indica ca operatiunile
administrative sunt manifestarile de vointa sau acti-
vitatile autoritatilor publice care nu produc ca atare
efecte juridice. Avand in vedere caracterul etapizat al
actiunilor administrative, legislatorul expres indica in
articolul 15 alin. (2) al Codului administrativ ca ope-
ratiunile administrative pot fi contestate doar conco-
mitent cu actul administrativ individual, cu exceptia
operatiunilor administrative executorii sau indreptate
impotriva unui tert.

Intru atribuirea unei cereri la categoria cererilor
de emitere a unor acte administrative individuale sau
operatiuni administrative, atragem atentia asupra stu-
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diilor doctrinare, care prezinta modalitatile de clasifica-
re a faptelor administrative si a operatiunilor adminis-
trative, in dependentd de urmatoarele: regimul juridic,
consecintele produse si scopul propus. Dupa regimul
juridic, in care se realizeaza, deosebim:

- fapte si operatiuni de putere (prin care se reali-
zeaza servicii publice);

- fapte si operatiuni care nu se incadreaza intr-
un regim juridic de putere (in general, cele pro-
ductive).

Dupa consecintele pe care le produc, intalnim:

- fapte si operatiuni producatoare de efecte juri-
dice;

- fapte si operatiuni ce produc efecte de alta
naturd, dar care au si o relevanta juridica [1, p.
95-98].

Dupa scopul lor, putem distinge:

- fapte si operatiuni prin care se realizeaza in
mod direct misiunile administratiei publice,
acestea fiind in general cele de prestare a ser-
viciilor publice sau cele legate de emiterea
sau punerea in executare a unor acte admi-
nistrative;

- fapte si operatiuni prin care se mijloceste rea-
lizarea obiectivelor administratiei publice, care
au semnificatia unor operatiuni de birou sau
de administratie internd, operatiunile tehni-
co-administrative si actele cu caracter politic
(de exemplu, mesajele Presedintelui Republicii
Moldova adresate Parlamentului);

- fapte materiale de productie, care sunt presta-
te de toate categoriile de organe administrati-
ve [4, p. 82].

Intrucat petitiile sunt inaintate, de regula, de catre
cetatenii care intampina greutati majore, unde, fara
ajutorul cuvenit, este imposibild o atare iesire din situ-
atie, sau cei care incearca sa imbunatateasca situatia in
tara, atunci analiza masei de petitii poate servi ca sursa
operativa si precisa de informatii care vorbeste despre
problemele societatii si lacunele cu care se confrunta
sistemul de stat, si, posibil, gasirea solutiilor. Aceasta
abordare este foarte importanta pentru noi, deoarece
trezeste interesul statului pentru petitii. La aceasta ca-
tegorie poate fi atribuita si cererea de acces la informa-
tiile oficiale, care, in sine, reprezinta o forma de demon-
strare a rezultatelor guvernadrii sau institutiilor statale
pe un anumit segment.

Al doilea aspect trateaza petitia in calitate de me-
canism de drept care oferd posibilitatea cetatenilor de
a-si apdra anumite drepturi in fata institutiilor publice,
alaturi de actiunile judecatoresti. Prin sesizare, se infor-
meaza autoritatea publica cu privire la o problema de
interes personal sau public.
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Desigur ca nu toate petitiile sunt legate de incal-
carea anumitor drepturi, fiind multe tipuri de petitii
care reprezinta in sine o forma de participare a cetate-
nilor in activitatea de conducere a statului. Totodata,
din acelasi punct de vedere, dreptul de petitionare re-
prezinta un fapt juridic care produce un sir de efecte
juridice. Ca urmare a primirii petitiilor, oricare entitate
publica (organ de stat, intreprindere, institutie si or-
ganizatie) se obliga sa efectueze o anumita activitate,
conduita determinata de lege si acte juridice in con-
cordanta, desigur, cu Constitutia tarii, asa cum este:
inregistrarea petitiei, examinarea continutului ei, in-
dreptarea catre organul competent sau unei persoa-
ne oficiale concrete responsabile, care poate oferi ras-
punsul la intrebarile si solicitarile formulate in petitie,
cum, spre exemplu, este formulata in art. 9 al Legii cu
privire la petitionare. Dreptul de petitionare in acest
sens, ,reprezinta una din principalele forme temeini-
ce de adresare” [6, p. 69], care a fost studiata inca cu
200 de ani in urma. Era inca inainte de aparitia statului
modern, iar aceasta functie a dreptului de petitionare
isi producea efetul scontat.

Al treilea aspect trateaza petitia ca o forma de ,ac-
tiune inversa”sau ,feedback”, a unui ciclu comunicativ
si sursa de influenta a deciziilor aplicate de catre stat
si de influenta a deciziilor luate de autoritati si struc-
turile ei [3, p. 115]. Prin propunere se urmareste rea-
lizarea de catre autoritatea publica a unor actiuni de
interes public.

Reiesind din cele indicate mai sus, consideram ca
cererea de acces la informatiile oficiale este o forma de
cerere ce cade sub incidenta juridica a Codului admi-
nistrativ, dar, avand in vedere existenta reglementarii
speciale — Legea privind accesul la informatie, aceasta
urmeaza a fi depusa si, respectiv, examinata in cores-
pundere cu norma speciala.

In practica, problema rezida din faptul ca solicita-
rile de informatii oficiale din partea cetdtenilor sunt
frecvent neexaminate pe motiv cd nu corespund
conditiilor de forma, in cazul in care sunt depuse in
format electronic si nu sunt semnate cu semnatura
electronica.

Articolul 72 din Codul administrativ prevede ca pe-
titia poate fi transmisa in forma electronica, iar in ca-
zul in care este transmisa in forma electronica, petitia
trebuie sa corespunda cerintelor legale stabilite pentru
un document electronic, adica in cazul petitiei trans-
mise in forma electronica - semnatura electronica. in
cazul in care petitionarul nu inlatura aceste neajunsuri,
petitia nu se examineaza.

O alta problema este legata de faptul ca cererile
de acces la informatie sunt atribuite la petitii si, re-
spectiv, sunt atribuite termenele de examinare din
Codul administrativ - termenul de 30 de zile, si nu
cel de 15 zile prestabilit de Legea privind accesul la
informatie. Totodata, stabilim ca pentru petitii terme-
nul de examinare poate fi extins pana la 90 de zile, in
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cazul existentei unor motive justificate, dar pentru ce-
rerile de acces la informatiile oficiale termenul poate
fi extins panala 15 zile.

Prin prezentul articol o sa statuam precum ca o ast-
fel de abordare nu poate fi acceptatd, pentru ca contra-
vine prevederilor art. 12 din Legea cu privire la accesul
la informatie, care indica expres conditiile de forma si
continut ale unei cereri de acces la informatie.

in sensul celor sus indicate, consideram ca in speta
descrisa trebuie aplicat principiul Specialia generalibus
derogant, care implica faptul ca norma speciala e cea
care deroga de la norma generald si ca norma speciala
este de stricta interpretare la cazul respectiv [3, p. 171].

Conform prevederilor art. 12 din Legea privind ac-
cesul la informatie, cererea de acces la informatia ofi-
ciala trebuie sa contina urmatoarele informatii: detalii
pentru identificarea informatiei solicitate, indicatii cu
privire la modalitatea acceptabila de primire a informa-
tiei solicitate, date de identificare ale solicitantului.

Articolul 75 din Codul administrativ, insa, indica
ca petitia trebuie sa contind urmatoarele elemente:
numele si prenumele sau denumirea petitionarului;
domiciliul sau sediul petitionarului si adresa de posta
electronica, daca se solicita rdspuns pe aceasta cale;
denumirea autoritatii publice; obiectul petitiei si mo-
tivarea acesteia; semnatura petitionarului ori a re-
prezentantului sau legal sau imputernicit, iar in cazul
petitiei transmise in forma electronicd — semndtura
electronica.

Astfel, stabilim ca continutul legal al petitiei este
diferit de cel al cererii de acces la informatie si nici ca
concept ele nu pot fi asimilate, or, scopul urmarit de
legislator este diferit. Mai mult decat, atat, spre deose-
bire de cazul petitiilor, autorii cererilor de acces la infor-
matie in conformitate cu prevederile articolului 10 din
Legea cu privire la accesul la informatie sunt absolviti
de obligatia de a-si justifica interesul pentru informati-
ile solicitate.

Intru prevenirea interpretarilor eronate, conside-
rdm ca autoritatile implicate in solutionarea cererilor si
petitiilor cetatenilor ar trebui sa porneasca evaluarea
acestora prin realizarea urmatoarelor exercitii de drept:

- identificarea si verificarea calitatii subiectilor
implicati in raportul informational;

- intelegerea continutului solicitarii inaintate;

- incadrarea juridica a cererii si coraportarea so-
licitarilor la prevederile legale;

- stabilirea termenului in care urmeaza a fi satis-
facuta solicitarea cetateanului.

Astfel, pentru a atribui o cerere la categoria de pe-
titie sau cerere de acces la informatia oficiala, obligato-
riu, adresatul cererii trebuie sa fie o autoritate publica.
In cazul cererilor de acces la informatiile oficiale, pen-
tru a satisface cererea solicitantului, autoritatea publica
trebuie sa dispuna de informatia solicitata si, respectiv,
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de dreptul de a o furniza in temeiul legii. In cazul peiti-
ilor, autoritatea publica sesizata trebuie sa dispuna de
capacitatea de a emite actul administrativ individual
sau capacitatea juridica de a efectua operatiunea ad-
ministrativa solicitatd. In cazul in care autoritatea pu-
blica sesizata prin petitie nu dispune de competentd in
vederea satisfacerii cererii adresate, in conformitate cu
prevederile articolului 74 Cod administrativ, autoritatii
publice ii este stabilita obligatia imperativa de readre-
sare a petitiei. Astfel, daca petitia tine de competenta
altei autoritati publice, originalul petitiei se expedia-
za autoritatii publice competente in termen de 5 zile
lucratoare de la data inregistrarii petitiei, fapt despre
care petitionarul este informat. in cazul unei cereri de
acces la informatie, readresarea cererilor de solicitare a
informatiei oficiale se opereaza numai in privinta celor
intocmite in forma scrisa. Aceasta se va efectua cu res-
pectarea urmatoarelor conditii:

- readresarea se face doar catre un alt furnizor de
informatii, aceasta fiind inadmisibila in privinta
unei alte persoane fizice sau juridice care nu
detine statutul de furnizor de informatii, faptul
contrar constituind o incalcare a dreptului de
acces la informatie;

- readresarea se face numai cu acordul solicitan-
tului de informatii. Daca solicitantul nu este de
acord cu readresarea, furnizorul este obligat sa
raspunda prin aceea ca nu este posesor al in-
formatiei solicitate;

- informarea obligatorie a solicitantului de infor-
matie, in decurs de 3 zile lucratoare de la mo-
mentul primirii cererii, cu privire la readresarea
acesteia. Functionarii responsabili sunt obligati
sa inregistreze cererile in aceeasi zi cu primirea,
astfel ca data primirii va fi data inregistrarii, cu
exceptia cazului in care se face proba contrarg;

- readresarea se face numai in doua cazuri ex-
haustiv prevazute de art.17 din Legea privind
accesul la informatie: a) informatia solicitata
nu se afla in posesia furnizorului; b) informatia
solicitata este detinuta, concomitent, si de un
alt furnizor, insa intr-o alta forma, care ar sati-
sface mai deplin interesul fata de informatie al
solicitantului. Este inadmisibila invocarea altor
motive pentru readresare.

Adresatul cererii, examinand continutul cererii,
urmeaza sa inteleaga solicitarea si sa stabileasca actiu-
nea si/sau actiunile pe care trebuie sa le intreprinda, sa
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emita un act administrativ individual, sa emita o opera-
fiune administrativa, sa declanseze o ancheta de servi-
ciu sau procedura disciplinard, sa furnizeze informatia
solicitata.

In dependenta de continutul cererii si prevederile
normei legale la care se raporteaza, adresatul trebuie
sa stabileasca daca cererea inregistrata reprezinta o
cerere de emitere a unui act administrativ individual,
realizare a unei operatiuni administrative guvernata de
prevederile articolului 9 al Codului administrativ, sesi-
zare, propunere sau cerere de acces la informatia ofici-
ala detinuta de furnizor.

Stabilirea termenului in care urmeaza a fi satisfacu-
ta solicitarea cetateanului ori, dupa cum ne-am expus
mai sus, termenul de executare este co-raportat la ti-
pul actiunii solicitat spre realizare si, respectiv, norma
in care se incadreaza solicitarea.

Avand in vedere analiza prezentata, consideram ca
autoritatile publice, in procesul de examinare a cereri-
lor si solicitarilor, trebuie sa faca distinctie conceptuala,
dar si practica, intre petitii si cererile de acces la infor-
matia oficiald. Din definitia expresa a petitiei, reiese ca
solicitarea de informatie, prin care cetateanul solicita
sa-i fie puse la dispozitie anumite informatii, nu se in-
cadreaza in definitia de petitie. Ba mai mult, in intregul
Cod administrativ sintagma de solicitare de informatie
lipseste, iar asta este din motiv ca solicitarea de infor-
matie difera de petitie, aceasta fiind reglementata de
Legea nr. 982/2000 privind accesul la informatie, si nu
de Codul administrativ.
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