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SUMMARY

Values are not something that can be bought or sold, they are something worth living for.
The most important function of social values is to play the role of selection criteria from alter-
native modes of action. The multifactorial nature of innovative development of education is
thus revealed. Special attention is paid to knowledge management and to strategic model for
the formation of professionals. At present, a new economy is clearly emerging, a knowledge
and economy-based economy, a knowledge economy where the key to prosperity and job cre-
ation is the degree of implementation of new concepts, the ideas of innovation and technology
in all sectors of the economy, as well as the protection of the environment. We discuss the inte-
grated nature of competence, the correlation between competence and motivation.
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REZUMAT

Valorile nu sunt aceleasi lucruri netrecdtoare si nu intotdeauna pot fi comercializate. Functia
noud a valorilor sociale joacd un rolimportant in criteriile de selectare a functiilor, jucdnd un rol
important printre alternativele modului de actiune. Sunt elucidati factorii inovativi ai dezvol-
tdrii invatamantului. Un rol deosebit este rezervat managementului cunostintelor si modelului
strategic de formare profesionald. Actualmente, o economie modernd constd, in consecintd,
in procesul de aparitie a unei economii axate pe cunostinte. Economia cunostintelor este calea
spre prosperitate, formdnd noi locuri de muncd, sporind defalcdrile in PIB. Mdrimea acesteia
depinde de gradul de implementare a ideilor si conceptelor noi, inovatiilor si tehnologiilor de
varfin majoritatea ramurilor economiei, precum si dezvoltarea ecologicd. Discutdm despre ca-
racterul integrat al competentei, corelarea dintre competenta si motivatie.

Cuvinte-cheie: informatie, inovatie, cunostinte, dezvoltare economicd, OCDE, competiti-
vitate.
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Introducere. Internationalizarea orien-
tarii valorilor dupa caracterul ideologic este
un mecanism, care realizeaza o identificare
colectiva a persoanelor, asigurand legatu-
ra dintre motivatia personala si constiinta
sociala. Strategia dezvoltarii viitorului indica
in mod evident asupra neconcordantei sta-
rii actuale a educatiei moderne, cerintelor
fata de competentele profesionale, comu-
nicative, inovationale, motivata pragmatic.
Necesitatile privind cunostintele noi sunt
caracteristice nu doar unor domenii, ci tu-
turor sferelor sociale: medicinei, economiei,
tehnicii, educatiei etc. Putem fi solidari cu
afirmarea ca viitorul are nevoie de oameni
culti, instruiti, inovativi, competenti, care se
orienteaza cu usurinta in conditiile noi, vad
legatura dintre procesele social-economice,
care deruleaza cu repeziciune.

Scopul cercetarii consta in investiga-
rea economiei actuale din tdrile dezvolta-
te, bazate pe cunoastere si pe digitaliza-
rea activitatilor umane, formarea societatii
cunoasterii si impactul acesteia asupra dez-
voltarii tuturor domeniilor.

Metodologia cercetarii include meto-
da observatiei, analizei, statisticii, dialecticii,
inductiei si deductiei. Pe langa acestea, au
fost utilizate metoda DART - dialogue, ac-
cess, risk assessment, transparency; game-
fication; evanghelismul de marketing, o
procedurd de formare a pietei si promovarii
produselor inovative pe piata prin incorpo-
rarea in constiinta oamenilor a unui mod
specific de consum; metoda Kano, orientata
spre antrenarea reactiei individuale a consu-
matorilor la proprietatile pozitive si negative
ale noutatilor, formarea algoritmului de ges-
tiune a satisfacerii clientilor. Utilizarea mo-
delarii empatice include metoda observarii,
ce permite evidentierea problemelor lipsei,
incertitudinii, entropiei informationale si
redundanta unei surse.

Rezultate si analiza. Necesitatea in
educatie, formare, reciclare, studii supli-
mentare, instruire ,pe parcursul intregii

105

vieti” este 0 necesitate stringenta a omeni-
rii de cunostinte. in societatea postindus-
triala formarea, educatia formeaza o forta
de productie. ,Tarile dezvoltate obtin circa
40% din PIB, preponderent in baza impac-
tului investitiilor in nivelul de educatie al
populatiei”. [2] Economia contemporand, ba-
zatd pe cunoastere, care va fi aplicata in so-
Cietatea in devenire a cunoasterii, integreaza
obiectivele dezvoltarii durabile, bazate pe
dreptate sociala si egalitate de sanse, dezvol-
tare ecologica, extindere, varietate culturald
si ascensiunea inovarii, restructurarea indus-
triei si a mediului de afaceri, reprezentand o
noua etapa a civilizatiei umane care permite
accesul larg la informatie, un nou mod de
lucru si de cunoastere, amplificand posibi-
litatea globalizarii economice si cresterea
coeziunii sociale. Suportul tehnologic al noii
societati este constituit prin convergenta a
trei sectoare: tehnologia informatiei, tehno-
logia comunicatiilor, productia de continut
informational. ,Fiecare unitate monetara in-
vestitd in educatie oferd, de regula, cel putin,
un aport de 400%, exprimat in forma mone-
tard”. [2] Cu toate acestea, investitiile consti-
tuie doar un factor complementar, factorul
decisiv fiind reorientarea formdrii de la acu-
mularea cantitativa a cunostintelor abstrac-
te la formarea abilitatilor, capacitatea de a le
implementa nu intr-un laborator academic,
ci in economia reala.

Autorii considera ca piatra de temelie a
inovadrii educationale o constituie forma-
rea unei personalitati competente conform
standardelor epocii postindustriale, in ge-
neral o regandire a filozofiei invatamantului
superior. In prezent, ,filozofia educatiei se
confruntd cu sarcina de a forma o metateorie
a educatiei care sa sustina in mod sistematic
procesul de integrare a Israelului in spatiul
economic si cultural global. in acelasi timp,
filozofia educatiei se confruntd cu sarci-
na de a pastra fundamentele mentalitatii
nationale in sistemul educational”. [3] Fac-
torul determinant al ,penetrarii la egal”



Administrarea Publica, nr. 3, 2019

Tabelul 1. Cadrul indicelui Global al inovarii. [1]
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Rata eficientei inovarii

Subindicele de inovare Subindicele de inovare
Intrari lesiri
Institutii Capital Infra- Structura | Structura | Cunostinte | Creativi-
umansi | structura pietei mediului si tehno- tate
cercetare de afaceri logii
Mediul Educatie TIC Credite Lucratori | Creareade | Activein-
politic intelectuali | cunostinte | tangibile
Mediul Educatie Infra- Investitii Legaturi Impactul Bunuri si
regulator tertiara | structura inovatio- [ cunostin- servicii
generala nale telor creative
Mediul de c&D Sustena- | Comertsi | Absorbtia Disemi- | Creativita-
afaceri bilitate concu- cunostin- narea te online
ecologicd renta telor cunostin-
telor

in comunitatea tdrilor cu economie dez-
voltata este capitalul uman, in special,
inteligenta agregata si cunoasterea noii
generatii de profesionisti, capacitatea lor
de a inova, calitatile creative si manage-
riale ale individului. Tn opinia autorilor,
pentru a deveni competitive, organizatiile

organizationale, cu toate c4, fard invatarea
individuala, nu se poate realiza invatarea
organizationala.

Societatea cunostintelor este o societa-
te care se dezvolta dinamic, specificul cali-
tativ al careia se determina prin totalitatea
factorilor enumerati in tabelul 2.

Tabelul 2. Caracteristicile societatii cunoasterii din Israel. [cercetarile autorilor]

1. Perceperea rolului cunostintelor ca conditie de succes in orice domeniu.

2. Prezenta (la diversi subiecti de diferite niveluri) necesitatii stabile in cunostinte noi,
necesare pentru rezolvarea sarcinilor noi, formarea unor produse si servicii noi.

3. Functionarea eficientd a sistemelor de productie si transferului de cunostinte.

4. Stimularea reciprocd a ofertei si cererii de cunostinte (oferta tinde sa satisfaca cererea
existenta pentru cunostinte si formarea cererii noi).

materiale.

5. Interactiunea eficientd in cadrul organizatiei si societatii, sistemelor/subsisteme-
lor producatoare de cunostinte cu sistemele/subsistemele producatoare de produse

trebuie sa incurajeze invatarea la toate ni-
velurile, adica sa devind o organizatie care
invata. Organizatiile invata numai prin per-
soane individuale care studiaza. invatarea
individuala nu garanteazda cunostinte

Cu toate acestea, Israelul nu poate pre-
lua si implementa direct experienta tdrilor
europene in virtutea nu doar a disparitatilor
economice, dar si culturale, educationale,
politice, sociale etc. Ameliorarea procesului
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de modernizare a educatiei profesionale are
mai multe fatete, ingloband multipli para-
metri, conditionand reciproc parametrii, cri-
teriile si obiectivele. Specificul cunostintelor
ca resursa economica invoca dificultdti in
masurare. Masurarea cheltuielilor de pro-
ducere a cunostintelor si venituri de la van-
zarea cunostintelor este necesara, dar sunt
insuficiente pentru perceperea aspectelor
economice ale existentei cunostintelor. in
conditiile limitei de resurse economice este
necesara stabilirea arhitecturii bugetare
vizand masurile primordiale, prioritatile in
realizarea proiectelor inovationale. La acest
Fig. 1. Cresterea economica. [4]
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capitol, in calitate de ,stea polara” poate
deveni ,Doctrina nationala de dezvoltare
a educatiei in sec al XXI-lea", legile despre
studiile superioare si actele normative (The
Transformation of EducationPolicy in Israel),
(The educational system of the Republic of
Moldova: new challenges and opportuni-
ties, L. Bugaian, UTM, Meridian ingineresc,
2013), (Roy Singh, Raja Education for the
twenty-first century: Asia-Pacific perspecti-
ve. Bangkok, UNESCO, 1991).

Scenariile viitoare ale politicii, societatii,
culturii si sectoarelor economice vor de-
pinde de contributiile elevilor, studentilor
scolilor/universitatilor de astazi. Mai mult
ca niciodata, educatia trebuie sa fie privitd
si orientata spre viitor, in fata uimitoarelor
inovatii si schimbari stiintifice si tehnologi-
ce, provocdrile si oportunitatile socioeco-
nomice fara precedent, surprinzatoare re-
forme sociopolitice si o revolutie culturala
uimitoare.
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Investigatiile efectuate in domeniul
educatiei inovationale dezvaluie temei-
nic deciziile organizational-manageriale,
problemele studiilor universitare, insa
componentele teoretico-metodologice
ale inovatiilor, aspectele motivationale,
in opinia autorilor, nu si-au gasit reflectia
necesara. Raportul UNESCO ,Catre so-
cietatea cunostintelor” (2005) include
conceptia educatiei pe parcursul vietii,
fiind ancorata in notiunea ,societatea
educatiei (learning society)”, autorii refe-
rindu-se la lucrarile lui R. Hutchins (1968)
si T. Hoesen (1974) [2].

Fig. 2. Ocuparea fortei de munca este in
crestere. [4]

Unemployment has declined, and the labour market is close to or at full employment
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Specificul modelului de competenta al
educatiei se observa in unele paradigme:

- gestiunea cunostintelor trebuie sa fie
pragmatica, insotind toate miscarile spre
formarea profesionala a personalitatilor:
de la obtinerea cunostintelor in aule pana
la implementarea in tehnologii de varf,
materiale noi in sectorul real. Competenta
personalitatii se evidentiaza ca resursa eco-
nomica de baza pentru avansarea economi-
ca si tehnologica; [8]

- in cercetare vom reiesi din determina-
rea competentei ca o caracteristica genera-
toare a personalitatii, pronuntata in capa-
citatea de a exprima sistemic cunostintele
obtinute, deprinderile si performantele
in activitatea profesionala si exprimand
calitati sociale personale;

- personalitatea este o forma superioa-
ra de existenta a omului, care presupune o
viatd sociala, care, de rand cu competentele
profesionale, absolventul trebuie sa posede
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Fig. 3. Conceptul societatii postindustriale, dupa Bell. [cercetdrile autorilor]

in sectorul economic — tranzitia de la productie catre extinderea sferei serviciilor.

medii.

in domeniul angajarilor — dominarea clasei tehnico-profesionale, formarea clasei

Principiul societatii axiale — locul central apartine cunostintelor teoretice.

Orientarea viitoare — rolul deosebit al tehnologiei si estimarea tehnologica.

Luarea deciziilor in baza ,,tehnologiei intelectuale” noi.

deprinderi de adaptare sociala, astfel de
competente ca pozitia civica, moralitatea,
comunicarea, toleranta, lucrul in echipa,
relatiile cu publicul etc. Fiecare dintre ele
este o conditie indispensabila a realizarii
cunostintelor profesionale si pozitiei civice
active;

- societatea postindustriala postuleaza
informatia ca o fortd de productie. Terme-
nul ,economia postindustrialda” se aplica
pentru a desemna societatea, care o succe-
de pe cea industriala. Etapa actuala a dez-
voltarii social-economice este numita in ter-
meni diferiti — ,economie noud”, ,economie
informationald’, ,economie inovationald’,
,nhanoeconomie’, ,e-economie”, ,economie
de retea’, ,economia cunostintelor” etc.
In societatea globalizarii ca purtitor de
informatie se evidentiazd limba engleza.
Conceptul societatii postindustriale, dupa
Bell, include cinci componente (fig. 3).

Toate masurile organizatorice si tehno-
logice pentru formarea competentei nu vor

atinge rezultatele scontate, vor ramane la
nivelul doleantelor bune, fara a lua in con-
siderare factorul de motivare a elevilor si
profesorilor. Caracterul competentei este
de asa naturd incat poate fi realizat numai
daca exista un interes profund in domeniul
ales al realizarii personale. Cu toate acestea,
interesul, motivatia ca o necesitate interna
pentru activitate poate apdrea numai cu
conditia sa se realizeze posibilitatile reale
de atingere a scopului. Fara o viziune a mij-
loacelor reale de realizare, nu se stabileste
niciun obiectiv. In mod traditional, stiinta
pedagogica acorda prioritate ,formarii unei
astfel de personalitati pe deplin dezvoltate,
care este mai mult sau mai putin armonioa-
sda, combinand interesele sale personale si
profesionalismul acesteia cu valorile con-
form intereselor (nationale, universale, de
mediu etc.) comune, actualizate prin crea-
rea unei societdti conform cererii unei per-
soane competente, sisteme de stimulare de
natura materiala si morala.

Fig. 4. Schema esentei economiei postindustriale. [cercetarile autorilor]
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Economia post-industriali

Economia
informationala

Economia serviciilor

Economia inovationala Economia cunostinfelor

Informatia este resursa
principala si produs

Principalul rezultat este
produsul imaterial
(servicrul)
O atentie deosebiti se
acorda sistemului de
stocare $i transmiterii
informatiei

Din tot conglomeratul de
informatie este necesar de
selectat si pistrarea
informatiilor utile -
cunostinte, Anume aceastd
parte a informatiei este unul
din principalele resurse si
produse economice

Produsul imaterial
este inovatia
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Motivatia depinde de coerenta sis-
temelor de valori personale si sociale.
Inconsecventa continutului de competenta
cu cererile publice pentru caracteristici-
le personale ale absolventului, dreptul
sau la autorealizare poate duce la pier-
derea credintei in semnificatia sociala a
competentei si chiar provoca stari nihiliste.
Pierderea increderii in abilitatile personale,
dezamdgirea in competenta profesionald
pot avea ca rezultat, in cel mai bun caz, pa-
sivitatea sociala, dispozitiile paternaliste si,
in cel mai rau caz, frustrarea si chiar mani-
festdrile deviante.

In situatia actuald, eliminarea de facto a
stimulentelor financiare (burse) ale studiu-
lui, dobandirea de cunostinte si abilitati,
perspectivele incerte de realizare profesi-
onala, dezvoltarea carierei - un motivator
puternic de competenta profesionala - de-
vin perspective de integrare europeana.
Intr-un stat cu economie de piata, princi-
piul ,Cunoasterea inseamna bani. Mai mult,
aceste cunostinte nu sunt gestionate de
stat, ci de persoane particulare”. [5] Suntem
de acord ca aceasta este o orientare convin-
gatoare fata de pragmatism, realizarea efi-
cientd a cunostintelor, o recompensa dem-
na intr-un mediu concurential. In opinia lui
David Ben-Gourion, ,cercetarea stiintifica
si rezultatele acesteia nu mai sunt doar un
scop intelectual abstract, ci un factor cen-
tral... in viata fiecarui popor civilizat”. [7]

Depasirea  conservatismului  latent
al cadrelor didactice este vazuta prin
imbunatatirea sistemului de stimulen-
te, care vizeazd nu numai propria lor
perfectionare profesionala si stiintifica, ci
si stimularea invatarii, a cercetarii inde-
pendente a studentilor. in primul rand,
este logic sa punem bunastarea materia-
14, cresterea in carierd a unui profesor in
functie nu numai de indicatorii cantitativi
ai incarcaturii academice, ci si de caracte-
risticile calitative ale activitatii: competente
profesionale, performanta studentilor baza-

109

ta pe rezultatele evaluarii independente, re-
alizarile stiintifice (proprii si ale studentilor).

Concluzii. Conform cercetarilor autori-
lor, formarea unei noi calitati a educatiei nu
se incadreaza in metodologia traditionala,
in recunoscuta politicd a dezvoltarii ca o
regularitate obiectiva. Ca si multe alte tari
mici, Israelul a fost nevoit sa-si defineasca
cu precizie politica sa in domeniul stiintei.
Israelul promoveazd crearea unui centru
de cunoastere, dezvoltarea si formarea
cunostintelor in jurul unor savanti cu re-
nume, intr-o gama larga de discipline. in
tehnologie, Israelul atinge cele mai inalte
niveluri, concentrandu-si eforturile intr-
un numadr limitat de domenii. Procentul
populatiei implicate in cercetare si dezvol-
tare (R & D) in raport cu produsul national
brut (PNB) este unul dintre cele mai ridicate
din lume.

Cu toate acestea, proiectul inovational
pentru dezvoltarea educatiei in refractie
sinergica este privit ca o combinatie de
legitati aleatorii. Fiecare pas nou in forma-
rea unei paradigme a invatamantului este
impovarat de procesul dureros de distru-
gere a tehnologiilor, structurilor si aparitiei
pe baza noilor structuri, fenomene disi-
pative. Aceasta inseamna ca o teorie sau
o abordare a realizarii inovatiei nu poate fi
dominanta, ci poate prezenta doar o serie
de posibilitati, scenarii, care vor conduce la
schimbari de paradigma in educatie.

Adica, vorbim despre o combinatie de
determinare obiectiva cu o alegere subiec-
tiva - predicatorul unei stari noi. Este im-
portant sa nu gresim cu aceasta alegere,
avand in vedere perspectivele de transfor-
mare a civilizatiei evidentiate de A. Toffler:
,Sistemul nostru educational nu s-a adap-
tat inca la epoca industriala si vine o noua
revolutie industriald” [1] Educatia ar trebui
sa fie proactivd, vazand in prezent posibi-
lele provocari, cu care se va confrunta so-
cietatea in viitorul apropiat. Prin urmare,
perspectiva subiectului de cercetare aleasa
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este evidenta atat in corectia recomandari- cu oamenii si grupurile care sunt coplesite
lor dezvoltate, cat siin aprofundarea studiu- de schimbare. Schimbarea afecteaza pro-
lui problemei managementului cunoasterii. dusele, comunitatile, organizatiile, chiar si
Viitorul soc este ceea ce se intampla astazi modelele noastre de prietenie si iubire.
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