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In the context of social, demographic, cultural, economic, scientific, technological changes,
the world of education is also continuously evolving. This is also true for the teaching profession,
which is faced with new demands, responsibilities and expectations. The social diversity present
in schools imposes new roles on the teaching staff-

Today, the teacher is rather a cultural facilitator who translates dialogues, mediates con-
flicts, develops democratic relationships in the class of students. The diversity training of the
teaching staff involves three major dimensions: the cognitive, instrumental-methodological and
relational-behavioral dimensions. The teacher's intercultural competence refers specifically to
his ability to mobilize knowledge, methods of action, but also positive attitudes in solving situa-
tions of intercultural interaction.

Even if, in this millennium, cultural literacy is considered an indispensable form of literacy,
we still witness the lack or insufficient preparation of teachers to teach in diverse educational
environments. In this sense, the responsibility rests with the state institutions, which must insist
more on the initial and continuous training of teaching staff through the prism of the dimension
of interculturality.
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INTRODUCERE

O societate cu o culturd si civilizatie recunoscute se formeaza si se dezvolta doar
printr-o educatie sanatoasa. O educatie de calitate Tnsa este realizata de profesori buni,
bine pregititi pentru o astfel de meserie. Profesorul indeplineste o profesiune de o deose-
bita importanta, acea care asigura formarea si pregatirea personalitatii tinerilor generatii
si pregatirea lor profesionala in cadrul institutiilor de invatamant, strans legate de viata,
de activitatea socio-profesionald, morala si cetdteneasca. Prin aceasta, profesorul con-
tribuie la realizarea celui mai important “produs” al societatii, omul pregatit, competent
sd se integreze in activitatea social-utild, aducandu-si aportul la producerea bunurilor
materiale si spirituale, la progresul continuu al societatii.

Avand in vedere cd personalul didactic constituie un valoros detasament al
intelectualitatii, este necesar ca, o data cu realizarea obiectivelor lui principale - educarea
si pregatirea tinerilor, sa se manifeste si ca un factor de progres social, de dezvoltare a
stiintei si culturii, de ridicare a nivelului cultural al cetatenilor, de rezolvare a diverselor
probleme ale vietii.
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Astazi, tdnara generatie trebuie sd faca fatd in mod activ caracterului multietnic si
multicultural al societatii moldovenesti, pentru a se raporta intr-o maniera constructiva si
pozitiva acestei diversitati. Aceasta trebuie sa fie iIndrumata cu grija in vederea achizitio-
narii de cunostinte vaste si functionale despre cultura nationala si universala, sa incerce
experiente multiple de invatare formativa pentru dobandirea de abilitati si, in acelasi
timp, sa isi poatd forma atitudini corecte, sa manifeste deschidere si disponibilitate de
comunicare si interactiune civilizata cu orice om de pe planeta, sa poata coopera cu aces-
ta pentru a solutiona probleme comune.

Devine deci, evident, cd rolul esential in tot acest proces de formare revine profe-
sorului, care langa pozitia sa traditionala de ,,transmitator de cunostinte”, profesorul de
astazi este vazut ca un ,facilitator”, un ,,mediator cultural”, ,translator de dialoguri”,
,broker cultural”, astfel rolurile vechi si noi se completeaza dand sens si eficienta actiu-
nilor profesorului zilei de astdzi. Asa cum evidentiaza si A. Nedelcu, profesorul compe-
tent din punct de vedere intercultural, cel care pregateste elevii pentru ziua de maine, nu
poate lucra cu pedagogii ale ,,zilei de ieri”.

MATERIAL SI METODA
Formarea pentru interculturalitate a cadrelor didactice implica un proces complex
si multiform. Pornind de la acceptiunea generald a termenului de competenta, care se
referd la acel sistem de cunostinte, capacitati, deprinderi, abilitati, valori si atitudini ce-i
permit individului sa rezolve situatii-problema din activitatea profesionala si personala
de viatd, in figura 1.1 am prezentat Structura competentei interculturale, cu accent pe
fiecare element component, abordat prin prisma interculturalitatii [1, p. 7].

Competenta formati, manifestatd prin stimularea participdrii active in sensul aplicarii principiilor pluraliste si a
combaterii rasismului, xenofobiei, si a discriminarii din orice punct de vedere.

Figura 1.1. Structura competentei interculturale (O. Dicusard) [1, p. 7]
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Formarea pentru diversitate implica schitarea dimensiunilor profilului profesorului
competent cultural. Astfel, Prof. A. Nedelcu descrie in acest sens trei mari dimensiuni:

» Dimensiunea cognitiva;

» Dimensiunea instrumental-metodologica;

» Dimensiunea expresiva.

Dimensiunea cognitivd este o directie indispensabild formarii pentru intercultura-
litate, pornind de la ideea ca dezinformarea sau lipsa de informatii conduc in consecinta
la constructia prejudecatilor si prefabricatelor de gandire. lar competenta culturald a per-
soanei implicd in acest caz detinerea un ansamblu de cunostinte culturale si experiente
interculturale cu privire la:

- cunoagterea drepturilor omului §i a organizatiilor nationale si internationale cu
referire la acestea;

- cunoasterea problemelor principale ale societatii actuale cu privire la incalcarea
drepturilor omului;

- cunoasterea categoriilor de persoane defavorizate, a situatiilor si nevoilor acestora
etc.

Dimensiunea instrumental-metodologicd se refera la capacitatea profesorilor de
a aplica metode didactice si educationale care sd promoveze valori precum: echitatea,
colaborarea, cooperarea, respectul pentru diversitate, toleranta, valorizarea individuala
etc. Ca urmare, acestia trebuie:

- sa raspunda nevoilor fiecarui elev, sa le recunoasca aptitudinile, sa descopere, sa
aprecieze si sa ajute la valorificarea aptitudinilor elevilor veniti din grupuri defavoriza-
te;

- sa aplice metodele active-participative in Invatarea prin grupuri cooperante, in
organizarea de proiecte colective, de cercetare, in animarea unor jocuri de simulare,
interpretari de roluri, de dezbateri; sd dezvolte strategii inovatoare;

- sa utilizeze documentele autentice, lectura critica a manualelor scolare si a infor-
matiei;

- sa medieze conflictele ce pot aparea intre persoanele de limbi, culturi sau religii
diferite, sa descopere prejudecatile si stereotipurile;

- sa consolideze parteneriatul scoala-familie-comunitate.

Dimensiunea expresiva (relational-comportamentald) reprezinta o latura a forma-
rii complexa, fundamentald pentru crearea unui mediu adecvat de invatare si valorificare
a diversitatii.

In acest sens, pregitirea pentru interculturalitate va implica crearea unor mentalitati
democratice care sa permita educatorilor sa experimenteze forme eficiente de comunica-
re, de asumare a responsabilitatilor si de dezvoltare a spiritului critic [2, p. 117].

De aici reiese ca educatia de tip intercultural se poate face numai daca educatorul
are competenta de a conexa sau corela simboluri culturale diferite sau daca i sunt cu-
noscute mizele diferitelor formatiuni culturale ale spatiului in care isi desfasoara activi-
tatea.

237



Conferinta stiinfifica nationald cu participare internafionala ,, Integrare prin cercetare si inovare”
dedicata Zilei internationale a Stiintei pentru Pace si Dezvoltare, 9-10 noiembrie 2023

Competenta interculturali a profesorului se refera anume la capacitatea acestuia
de a mobiliza cunostinte, metode de actiune dar si trairi afective, atitudini pozitive in
rezolvarea unor situatii de interactiune interculturald. Esenta competentei interculturale
constd 1n capacitatea de adaptare a persoanei, capacitatea de reorganizare intr-un mod
deschis, flexibil, creativ, si nu inchis, rigid, intolerant $i monoton. Competenta intercul-
turald este evaluata prin usurinta cu care persoana stabileste contacte interculturale, prin
gradul de eficientd in intelegerea si transmiterea semnificatiilor culturale.

Analizand caracteristicile profesorilor cu atitudini si credinte interculturale descrise
de catre K. Zeichner, am conturat profilul profesorului deschis catre diversitate, care:

» Are o perspectiva adecvata asupra propriei identitati culturale si etnice. Profesorul
intercultural este cel care n prim-plan recunoaste in sine diversitatea, care este disponibil
sd-si examineze critic propriile comportamente, atitudini care pot stimula sau obstructiona
progresul elevilor si este dispus si iasa din tiparele rutiniere pentru a empatiza, pentru a
vedea dincolo de aparente, a accepta diferentele culturale si a actiona in scopul egalizarii
sanselor educationale. Drumul cétre ceilalti incepe cu reflectia asupra propriei identitati.

» Un practician reflexiv care este gata sa-si revizuie practicile de predare pentru a
realiza o educatie de calitate, care adapteaza continuturile si stilul de predare la capaci-
tatile elevilor diverse;

» Este cel care manifesta respect pentru diversitate, respecta diferentele culturale,
ceea ce inseamna ca un astfel de cadru didactic trebuie sd aiba un comportament specific
cultural;

» Este cel care creazd un mediu de invatare incluziv, sigur, suportiv, promovand
practici si utilizand metode activ-participative, prin cooperare, motivand astfel toti ele-
vii sa se implice in activitatile educationale; este cel care stapaneste tehnici eficiente de
management al clasei de elevi;

v Ia in considerare etnicitatea, limbii, rasa, religia, situatia economica a elevilor
pentru a reduce discriminarea sociald; utilizeaza experientele culturale ale elevilor ca
importanta resursa didactica si ca baza pentru achizitia noilor cunostinte, atitudini, cre-
dinte, sustinand astfel identitatea si mandria etnica a elevilor;

v' Are asteptari inalte si adecvate de la toti elevii, valorizeaza punctele lor forte
acompaniate de credinta ca toti elevii pot reusi, convinsi fiind ca pot produce transfor-
mari in procesul de Invatare al elevilor, promovand astfel egalitatea de sanse;

» Ofera un curriculum provocator academic. Includ in curriculum contributiile si
perspectivele diferitelor grupuri etnoculturale care compun societatea. Are abilitatea de
a detecta prejudecatile in materialele didactice, de a dezvolta acte de Invatare care valo-
rifica diferentele culturale.

» Are perceptii pozitive asupra comunitatii, parintilor si familiei, dezvolta unui
mediu cultural si de invatare adecvat, prietenos copilului;

v" Este implicat in comunitate si actiunile sociale din afara clasei, focalizate pe
promovarea unei societiti umane si juste. Incurajeaza membrii comunitatii pentru a avea
un cuvant semnificativ de spus in procesul de luare a deciziei [3].
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Pentru a dezvolta aceste competente profesorii trebuie implicati in activitati de for-
mare continud cu privire la problematica interculturala, fiindca elevul trebuie ajutat, in-
vatat, incurajat, modelat, sau cum spune M. Rey, ,.este necesar a fi suscitat §i alimentat
sa devina competent intercultural”, aceasta alimentare se defineste in termeni de mijloa-
ce conceptuale, de metodologii si pedagogii, iar mediul de realizare a acestui climat este
constructia profesorului [4].

REZULTATE SI DISCUTII

Chiar dacé interculturalitatea este considerata in acest mileniu o forma de alfabe-
tizare, la fel de indispensabila ca si cititul, scrisul, aritmetica sau lucrul la calculator, pe
de o parte, cadrele didactice, in special cele care sunt obisnuite sa lucreze traditional in
medii scolare relativ omogene, au puternice prejudecati etnice si culturale si utilizeaza
multe metode etnocentrice. Pe de alta parte, programele de formare initiald si continua
in acest domeniu nu s-au dovedit a fi suficiente, nefiind pregatiti sa predea adecvat in
contexte diverse.
dificil de spart, fiindca cadrele didactice menite s insufle elevilor valorile interculturali-
tatii sunt ele insele, sub presiunea societatii, virusate de atitudini monoculturaliste i de
prejudecati. De asemenea, cadre didactice care inca practica metode de predare traditio-
nale sunt putin permeabile la ideea de a stimula gandirea critica a elevului si participarea
sa la propria-i educatie de pe pozitii de egalitate.

In tot acest orizont de idei subiectul competentelor cadrelor didactice care-si vor
desfasura activitatea in scolile europene vor trebui sd respecte Principiile Europene
Comune pentru Formarea Competentelor si Calificarea Cadrelor Didactice in vederea
pregatirii elevilor pentru a deveni viitori cetdteni ai Europei unite. Principiile europene
comune pentru competentele si calificarile profesorilor descriu o viziune asupra meseriei
de profesor in Europa care are urmatoarele caracteristici:

* o profesiune orientata catre standardele de calitate in domeniul formarii initiale
prin institutiile de Invatadmant superior;

= o profesiune plasatd in contextul european al dezvoltarii profesionale continue/
invatarii si formarii pe parcursul intregii vieti (,,lifelong learning”);

= o profesiune orientatd catre mobilitate atat la nivelul formarii initiale, cat si la
nivelul formarii continue;

= o profesiune bazatd pe parteneriat atat in planul relatiilor interscolare cat si
trans-scolare (industrie, agenti economici, furnizori de formare continud) [5, p. 170].

Aceste principii asigura atractivitatea si statutul necesare promovarii profesiunii
didactice si recunosc rolul cadrelor didactice ca agenti ai dezvoltarii valorilor europe-
ne, individuale si sociale. Pentru aceasta, cadrele didactice trebuie sa fie inalt educa-
te (profesionalizate), orientate cdtre dezvoltare continud si autoreflectivitate in planul
competentelor educationale si corespunzator remunerate.
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CONCLUZII

Diversitatea a existat dintotdeauna, exista si va exista indiferent de vointa noastra,
iar profesorul trebuie sd supravegheze calitatea interactiunilor dintre elevi, sa stie ca
elevii participa din ce In ce mai mult la interactiuni, iar gradul de participare depinde de
prestigiul pe care-l au in grup. Acest prestigiu depinde de situatia socio-economica, de
etnie, limba, competente fizice, rezultatele scolare; organizarea unui invatamant care sa
suscite invatarea cooperativa ar asigura o exercitare optima a prestigiului si ar conduce
la reducerea inegalitatilor instituite in scoala.

Pregatirea profesorilor pentru interculturalitate reprezinta o necesitate universala a
lumii scolii. lar aceastd pregatire nu este doar o simpla dorinta de a fi in linie cu tendin-
tele moderne de formare a cadrelor didactice. Acest tip de formare e mai mult decat atat,
e o responsabilitate sociala.

Pregitirea cadrelor didactice in spiritul interculturalismului nu poate fi lasata la
decizia fiecaruia. Sistemele trebuie sd-si asume o astfel de preocupari si sd urmareasca
punerea lor in practica in paralel cu stimularea fiecarui cadru didactic la autoanaliza,
autorestructurare a propriilor temeiuri ideatice si atitudinale in relatie cu alteritatea.

Conchidem deci subiectul, prin a Intéri ideea mentionata de catre Consiliul Euro-
pei care recunoaste cadrele didactice drept pietrele de temelie ale spatiului european al
educatiei, ce Indeplinesc un rol central in promovarea dimensiunii europene a predarii,
sprijinind educabilii s@ Inteleaga si sa trdiasca sentimentul de identitate si apartenenta
europeana.
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